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Utvarderingsberattelse 2015
Revisionsndmnden

1. Revisionsnamndens sammansattning och uppgifter

Stadsfullmaktige tillsatte 28.1.2013 en revisionsndamnd enligt kommunallagen for att organisera granskningen av
forvaltningen och ekonomin under fullméktigeperioden 2013-2016.

| utvarderingarbetet ar 2015 bestod revisionsnamnden av féljande ledamoter med personliga ersattare:

Ledamoter Ersattare
Heikki Kurkela, ordférande Pekka Herkama
Veronica Fellman, vice ordférande Clara Palmgren
Pirkko Jaaskeldinen Erkki Karimaa
Pekka Kuvaja Eva Lonnblad
Guy Willman Erik Cronstedt

Besluten i revisionsndmnden har fattats utgaende fran ordférandens foredragning. Erkki Karimaa har som
ersattare for Pirkko Jaaskeldinen deltagit i motena och utvarderingarbetet ar 2015. OFGR, CGR Outi Koskinen fran
PwC Julkistarkastus Oy har varit revisionsnamndens protokollférare.

Ledamoterna i revisionsnamnden har inte deltagit i utvarderingen av den sektor eller namnd dar de ar ordinarie
ledamoter.

Revisionsndmndens uppgifter

Revisionsndmnden ska enligt kommunallagen bereda de drenden som géller granskningen av forvaltningen och
ekonomin och som fullmaktige ska fatta beslut om samt bedéma huruvida de mal for verksamheten och ekonomin
som fullmaktige satt upp har natts i kommunen och kommunkoncernen och huruvida verksamheten ar ordnad pa
ett resultatrikt och dndamalsenligt satt. Revisionsndmnden ska ocksa se till att granskningen av kommunen och
dess dottersammanslutningar samordnas. Om kommunens balansrakning visar underskott som saknar tackning
ska revisionsnamnden bedéma hur balanseringen av ekonomin utfallit under rdkenskapsperioden samt den
gallande ekonomiplanens tillracklighet.

Kommunallagen har dndrats under ar 2015, vilket revisionsnamnden har beaktat i sitt utvarderingsarbete.

Revisionsndmndens utvarderingsarbete 2015

Revisionsndamnden genomférde utvarderingen 2015 enligt sin utvarderingsplan for fullmaktigeperioden 2013-2016
och sitt arbetsprogram for utvardering. Ar 2015 har bildningen varit fokusomrade vid utvarderingen.

Revisionsnamndens utvarderingsarbete har grundat sig pa stadens bokslut 2015, budgeten 2015 och
ekonomiplanen 2015-2017. Utover dessa har revisionsnamnden satt sig in i personalberdttelsen 2015,
stadsstyrelsens och namndernas protokoll samt andra planer och utredningar. Vid sina moéten har
revisionsndmnden hort stadens tjansteinnehavare, arbetstagare och fortroendevalda.
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Revisionsndmnden sammantradde 11 ganger i samband med utvarderingen 2015. Vid sina méten har néamnden
satt sig in i bildningens verksamhet genom att hora bildningsdirektéren, kultur- och fritidschefen och lararnas
huvudfértroendeman, samt genom att be om skriftliga redogorelser for verksamheten. Ocksad stadsdirektoren,
social- och halsovardsdirektéren, 6verlakaren, ekonomidirektéren, byggchefen, stadsstyrelsens ordférande och
vice ordférande samt medlemmar ur ungdomsfullmaktige har varit inbjudna till motena och gett narmare
information om &renden i anslutning till forvaltning och ekonomi inom sina respektive ansvarsomraden.
Revisionsnamndens ordférande har deltagit i en gemensam utvdrdering som ordnades av revisionsnamnderna i
huvudstadsregionen: Ungdomsgarantins utfall och genomslag i Helsingfors, Esbo, Vanda och Grankulla, se
sammandrag i bilaga 3. Revisionsnamnden har utvecklat sin egen verksamhet och ordnat ett gemensamt méte
med revisionsndmnden for Sibbo kommun. Vid motet satte sig nédmnderna in i de centrala dndringar som den nya
kommunallagen innebar for revisionsnamndens arbete samt diskuterade revisionsnamndernas verksamhet, god
praxis och utmaningar. Revisionsnamnden deltog ocksda i ett gemensamt seminarium i Helsingfors for
revisionsnamnderna i huvudstadsregionen.

Revisionen

Revisionsndamnden genomforde ett anbudsférfarande och beredde anskaffningen av revisionstjanster for
rakenskapsperioderna 2015-2018 for beslut i fullmaktige. Fullmaktige beslutade 8.6.2015 att i enlighet med
revisionsnamndens forslag valja PwC Julkistarkastus Oy till revisionssamfund. Huvudansvarig revisor har varit OFGR,
CGR Outi Koskinen.

Revisionen har gjorts i enlighet med god revisionssed inom den offentliga forvaltningen. Revisorn har presenterat
revisionsplanen 2015-2018 och revisionsprogrammet 2015 fér revisionsnamnden. Revisorn har rapporterat till
revisionsnamnden om verkstdllandet av revisionsplanen.

Revisorn har avgett tva skriftliga rapporter till revisionsnamnden om revisionen fér 2015. Rapporterna har ocksa
distribuerats till stadsdirektéren och ekonomidirektdren. Revisionsnamnden rekommenderar att de observationer
som framférs i rapporterna tas i beaktande och att de leder till de nédvéndiga atgarderna.

2. Uppfoljning av observationerna och utvecklingsforslagen i
foregaende ars utvarderingsberattelser

| utvarderingsberattelsen for 2014 konstaterade revisionsndmnden att fullmaktige hade satt upp langsiktiga
utvecklingsatgarder som verksamhetsmassiga mal for budgetaret. | sitt bemo6tande lade stadsstyrelsen fram
orsakerna till att matbara mal inte hade satts upp for budgetaret. Stadsstyrelsen gav ingen motivering till varfor
mal inte hade satts upp for den egentliga verksamheten, utan i huvudsak fér utvecklingen.

| budgeten 2015, sdsom under tidigare ar, dr de uppstéllda malen inte direkt mal for den egentliga verksamheten
under aret i den bemérkelse som avses i kommunallagen, dvs. mal fér serviceproduktion och for arbetet med att
bygga och underhalla infrastrukturen.

Revisionsnamnden tackar sektorerna for den information som ges i bokslutet och som har mdjliggjort
utvarderingen. | fortsattningen bor resultatenheternas mal och utfall tydligare kopplas till sddana mal for
verksamheten som ar bindande gentemot fullmaktige. | beredningen av budgeten for 2016 har det redan stallts
upp klara, matbara verksamhetsmal for som ar bindande gentemot fullmaktige.

Revisionsndmnden rekommenderar ocksa i ar att sjdlvvirderingsforfarandet utvecklas vidare och utvidgas till
att omfatta arbetet i ndmnderna. Utdver effektiviteten och det kvantitativa utfallet av processerna bor
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sektorerna i samband med sjdlvvéirderingen utvdrdera hur dndamdlsenlig verksamheten dr, tillgingen pda
service och hur verkningsfull den éir avseende kommunen i stort, invdnarna och den fysiska miljén.

Resultatenheterna boér vidare utveckla matare for sin egen egentliga verksamhet och med hjalp av dem stélla upp
mal pa arsniva. De mest centrala malen bor lyftas upp till verksamhetsmal som ar bindande gentemot fullmaktige.
Det finns goda exempel att tillgd om uppstéllandet av mal fér verksamheten (se Kommunférbundets
rekommendation om kommunens budget).

3. Utvardering av hur de ekonomiska malen uppfylits

Stadens ekonomiska mal stalls upp i arsbudgeten, och utvarderingen av hur de har uppfyllts ingar i arets bokslut.

Sa som budgetjamforelsen i bokslutet for 2015 ger vid handen har manga av arets mal inom driftsekonomin
uppnatts, da man beaktar de tilldggsanslag som har beviljats under aret. Revisionsnamnden vill dock sarskilt lyfta
fram fem faktorer som framgar av bokslutet och som enligt revisionsndmndens mening kan rubba stadens
ekonomiska balans:

e Stadens resultat utan extraordindra inkomstposter uppvisade underskott 2015, och har de facto gjort det
sedan 2009 (FIGUR 1). De statsandelar staden far har minskat avsevart under de senaste fem aren, och
2015 uppgick de till endast +0,3 miljoner euro.

e Det bindande verksamhetsbidraget for social- och héalsovarden har, i likhet med 2014, 6kat med 7,5
procent. Kostnaderna per invanare i Grankulla ligger dock fortfarande under medeltalet fér Finland
(FIGUR 3).

e Revisionsnamnden kan med gladje konstatera att kostnadsokningen har avstannat och att dven de
bindande verksamhetsbidragen har underskridits inom bildningen, samhallstekniken och den allmdnna
forvaltningen. Inom flera resultatenheter ligger visserligen Grankulla kannbart éver medeltalet for Finland
i fraga om kostnad per invanare.

e Okningen i verksamhetskostnader har kontinuerligt varit stérre dn inkomsttillvixten om man bortser fran
forsaljningsvinster och andra extraordinadra inkomster (FIGUR 2).

Tilikauden tulos 2011-2015 (x 1000 €)

4 000
2000
2011 2012 20 2015
-2 000
-4 000

-6 000

e TULOS - RESULTAT TULOS ilman myyntivoitoja ja satunnaisia eria

FIGUR 1: Rdkenskapsperiodens resultat samt resultatet utan férsdljningsvinster och andra extraordinéra inkomster
under égren 2011-2015.
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Kokonaistilanne 2011-2015 (x 1000 €)
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FIGUR 2: Rdkenskapsperiodens helhetsldge 2011-2015

Bokslutet for 2015 uppvisar 1,6 miljoner euro 6verskott tack vare avsevarda inkomster pa ca 7 miljoner euro fran
forsdljning av fastigheter. Stadens resultat har i fem ar i strack uppvisat ett underskott efter att resultatrakningen
korrigerats med avseende pa extraordindra inkomstposter. Riknat pa detta satt utgor det sammanlagda
underskottet i den ordinarie verksamheten under de senaste fem aren ndrmare 13 miljoner euro.

€1 000 2011 2012 2013 2014 2015
Resultatet i bokslutet 2 607 1752 -985 -1538 1590
Extraordindra inkomstposter -4278 -2 589 -1736 -760 -7 006
Korrigerat resultat -1671 -837 -2721 -2298 -5416

Enligt revisionsndmndens uppfattning visar detta att verksamhetskostnaderna inte stdr i balans med
skatteintdkterna och verksamhetsintikterna. Detta utgér en oroviickande tendens som inte kan fa
fortséitta utan kréiveranpassningsatgdirder.

Pa grund av andringar i statsandelssystemet har stadens statsandelar minskat pa fem ar fran ca fyra miljoner till
nastan noll, och under kommande ar vantas denna inkomstpost omvandlas till en nettoutgift. Den utjamningspost
som staden betalar till andra kommuner (12 miljoner euro ar 2015) ar en avsevard summa i stadens ekonomi, som
dessutom kommer att 6ka, dven om den har hallits pd samma niva i relation till skatteintakterna. Trots det har
minskningen i statsandelarna atit upp merparten av 6kningen i skatteintdkterna. Det finns anledning att beakta
andringen i statsandelssystemet, som har varit snabbare &n véntat, i stadens langsiktiga ekonomiska planering.

1000 € 2011 2012 2013 2014 2015
Statsandelar fore utjamning 13676 14 417 14 626 13932 12 374
Utjamningar -10 647 -10 667 -11514 -11 814 -12 049
Redovisade statsandelar 3029 3750 3112 2119 325
gkt;it“;?n':ag;t;'r;/aav 2030%  1970%  20,60%  20,00% 20,10 %
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| bilaga 2 visas som diagram de ekonomiska nyckeltalens utveckling, bl.a. skatteintdkter och statsandelar 2011—
2015, statsandelar for driftsekonomin euro/invanare 2011-2015, verksamhetskostnader inom driftsekonomin
2006-2015, allmadanna forvaltningens nettokostnader euro/invdnare 2003-2014, férdelningen av
verksamhetskostnaderna 2011-2015, utbildnings- och kultursektorns nettokostnader euro/invanare 2003-2014,
samhillsteknikens nettokostnader euro/invanare 2003—-2014 samt soliditetsgraden 2003-2014.

Revisionsndmnden vill dven i Gr pdpeka att om servicen ska bibehdllas pa den nuvarande nivan sétter
det press pa att 6ka skatteinkomsterna och/eller géra éindringar i servicestrukturerna samt ytterligare
forbdttra ekonomin och effektiviteten i servicen.

Utgifterna har igen 6kat kdnnbart inom social- och héalsovarden, sarskilt inom resultatenheten for specialiserad
sjukvard. Antalet remisser/atgarder inom den specialiserade sjukvarden har 6kat i proportion till kostnaderna.
Betydande 6kningar av kostnaderna férekommer ocksa inom socialtjansterna och dldreomsorgen (12,8 % resp.
5,0 %), nagot som sannolikt delvis beror pa att befolkningen vaxer och aldras. Utgifterna grundar sig visserligen pa
lagstadgade forpliktelser och ar naturligtvis omaijliga att forutse. For den specialiserade sjukvardens del fick staden
igen en of6érutsedd extra rakning i december, vilket ledde till att ocksa den dndrade budgeten 6verskreds.

Revisionsndmnden rekommenderar att staden tillsammans med HNS kunde vidareutveckla en
mekanism som goér att de utgifter som riktar sig till Grankulla kan férutsédgas redan tidigare med
utgdngspunkt i patientantalet.

€1000 2011 2012 2013 2014 2015
Verks?mhegtsbldraget for social- 21501 22163 23 467 25233 27126
och hélsovarden

Andring fran foregdende ar 3,1% 5,9 % 7,5% 7,5%
thlftoer for den specialiserade 6708 7051 7703 8373 9007
sjukvarden

Andring fran féregdende ar 51% 9,2 % 8,7% 7,6 %

Sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset,
€/asukas

3500
3000
2 500
2 000
1500
1000

500

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

e Kauniainen

FIGUR 3: Social- och hdlsovdrdens nettokostnader euro/invanare 2003—-2014
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Kassafléden och investeringar

Under rakenskapsperioden rackte arsbidraget och inkomsterna fran forsaljning av fast egendom till for att ticka
investeringsutgifterna, som blev ratt laga, och for att betala bort ett rantebarande lan. Dessutom 6kade stadens
kassamedel nagot. Investeringarna pa 5,8 miljoner euro under perioden stannade avsevart under malet for aret
(13,8 miljoner euro), i huvudsak p.g.a. att tillbyggnaden av Villa Breda och saneringen av stadshuset skots upp.
Underhallsinvesteringarna i trafikleder och byggnader verkstalldes enligt malen. Om man bedémer utgaende fran
avskrivningarna, ligger investeringarna i Grankulla klart 6ver riksmedeltalet (FIGUR 4).

Poistot ja arvonalentumiset, €/asukas

900
800
700
600
500
w0 T —_— —
300
200
100

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

e Kauniainen e FEspoo Uusimaa Koko maa
FIGUR 4: Avskrivningar och nedskrivningar, euro/invdnare 2003—2014

Balansrakning och ekonomisk stallning

Stadens balansrakning ar fortfarande stark och soliditeten pa 90 % ar utmarkt. Stadskoncernens balansomslutning
har hallits oférandrad, 125 miljoner euro, och soliditeten pa 72 % &r pa en god niva. Stadens andel av
dotterbolagens och samkommunernas rantebarande lan &r 20,4 miljoner euro.

4. Utvardering av hur malen for verksamheten uppfylits

| budgeten for 2015 ingar liksom under tidigare ar utvecklingsatgarder i anslutning till utvecklingsstrategin for
fullmaktigeperioden. Flera av utvecklingsatgarderna har genomférts inom olika sektorer. Malen for den egentliga
verksamheten har inte i alla avseenden stéllts upp pa det satt som avses i kommunallagen.

Revisionsnamnden framfor sin rekommendation for de atgarder som behovs i del 2 av utvarderingsberattelsen.
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Sammandrag éver maluppfyllelsen 2015
Nedan ingar ett sammandrag av revisionsndmndens utvardering av uppfyllelsen av atgérderna (malen) i stadens

utvecklingsstrategi 2015. En mer detaljerad utvardering ingar i bilaga 1.

Strategiskt mal Revisionsnamndens
bedémning av
maluppfyllelsen

1. Trygga mojligheten till boende till ett skaligt pris

2. Satsa pa den aldrande befolkningens funktionsférmaga
3. Utveckla trivseln i stadsmiljon och centrum

4. Skolor och daghem &r foregangare i metropolomradet
5. Framjande av barns och ungas valfard

6. Arbeta for en levande tvasprakighet

7. Utveckla ekonomin och férvaltningen

8. Stadskoncernens mal

= malet har natts @ = arbetet 4r pa god vig @ = malet har inte uppnatts

5. Ovriga observationer

5.1 Allman forvaltning

Sammanlagt 10 st. fullmaktigemotioner som ldmnats under 2014 och 2015 hann inte behandlas utan overfordes
till 2016.

Revisionsndémnden uppmanar staden att Iéigga vikt vid en snabbare behandling av motioner.

Det tvdradministrativa arbetet har gatt framat, t.ex. med avseende pa arbetslésa och inom stora
investeringsprojekt.

Med utgdngspunkt i sin utvéirdering uppmanar revisionsndmnden staden att alltjiimt fdsta sdrskild
uppmdrksamhet vid 6kat samarbete mellan sektorerna.

En lagesrapport gjordes upp 2015 for stadens IT-strategi 2013—2016. Direktivet for upprattande av budget och
ekonomiplan for aren 2016—2018 med bakgrundsutredningen har bidragit till att forbattra budgeteringen inom
sektorerna och 6ka transparensen i ekonomin.

Grankulla stads tvasprakighetsprogram 2015-2017

Fullméaktige godkdnde Grankulla stads tvasprakighetsprogram 27.4.2015. Programmet fokuserar i enlighet med
stadens strategi pa en levande tvasprakighet i staden. Tvasprakigheten ska sidkras pa bade finska och svenska sa att
stadsborna far service pa sitt modersmal. Situationen i fraga om invandrarnas sprak och den sprakliga
integrationsstrategin bor granskas sarskilt. Grankullas position som huvudstadsregionens proportionellt sett mest
tvasprakiga kommun ar vard att halla fast vid.
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Utgdende fran utvirderingen uppmanar revisionsndmnden staden att fdsta uppmdrksamhet vid
verkstdllandet och uppféljningen av tvdsprdkighetsprogrammet.

5.2 Social- och hilsovarden

Social- och halsovardens verksamhetsforutsattningar i Grankulla avspeglade laget i hela landet och ett flertal
lagandringar. | strategin i Grankulla ingar att tillhandahalla socialtjanster, specialiserad sjukvard och primarvard av
hog kvalitet for sina invanare.

Bilaga 2 innehaller diagram 6ver bl.a. trenden i kostnader per invanare inom social- och hélsovarden och specifikt
barnskyddet, utkomststodet, primarvarden och den specialiserade sjukvarden.

Med stod av den adndring av halso- och sjukvardslagen som tradde i kraft 2014 har sammanlagt 210 klienter
bosatta i andra kommuner anmalt sig till halso- och sjukvarden i Grankulla under 2015, mot 639 utsocknes klienter
2014. Detta utgor sammanlagt 849 nya klienter. Under utvarderingsaret hade sammanlagt 10 Grankullabor (31 ar
2014) valt att anlita halso- och sjukvardstjanster i en annan kommun.

Okningen i klientantalet har paverkat personalens arbetsmingd. Fullmiktige beslutade 8.6.2015 att bevilja
tillaggsanslag for att anstalla mer personal. Till en del har det inte gatt att besatta tjansterna inom ramen for
budgeten, och detta har gett utslag i social- och hélsovardens arbetsborda.

Social- och halsovardens personal har fatt symptom i halsocentralen i Grankulla, och en sanering av fastigheten
inleddes 2015. Tillfalliga utrymmen har inrattats i Villa Breda. Franvaron bland social- och hélsovardens personal
har varit nagot hégre dn franvaron inom andra sektorer.

Oy Apotti Ab bildades pa varen 2015, och fullmaktige i Grankulla godkdnde 27.5.2015 for stadens del bildandet av
bolaget. Grankulla stads social- och hélsovard deltog under 2015 i Apotti-projektet.

Kuntamaisema-rapporten for Grankulla for 2014 oOverlamnades och presenterades pa hosten 2015. Enligt
rapporten ar kostnaderna per klient relativt laga inom social- och hélsovarden i Grankulla. Detta paverkas av att
sjukfrekvensen och arbetsloshetsgraden ar avsevart lagre an i jamforelsematerialet. Den framsta faktorn som
sanker kostnaderna i Grankulla &r den laga anvidndningen av specialiserad sjukvard (utom i de a&ldsta
aldersklasserna). Kostnaderna for vard och omsorg halls Iaga ocksa av den relativt laga procenten av invanarna
Over 75 som anvander tjansterna. Daremot ar kostnaderna inom socialtjansterna (vuxensocialarbetet, barnskyddet
och handikappservicen) rentav hogre dn vantat da man beaktar att antalet klienter ar lagre @n i andra kommuner.
Har ar alltsa kostnaderna per klient jamférelsevis hoga. Bland orsakerna till detta finns t.ex. att placeringen utanfor
hemmet inom familjetjansterna sker pa dyra platser inom institutionsvarden, det hoga utkomststodet per
mottagare (hushall) och mycket héga kostnader per klient inom handikappservicen p.g.a. bland annat dygnspriset
fér varden. Aven mun- och tandvarden samt rehabiliteringen framstod som dyra vid jimférelse, men de utgér
sammanlagt endast 7 % av alla kostnader.

Avtalet om kop av tjanster som ingicks med Esbo stad 2001 férnyades 2015. Avtalet géller samarbete kring social-
och krisjouren samt for beslutsfattande i enlighet med barnskyddslagen.

Inom dldreomsorgen godkdndes inférandet av servicesedlar inom serviceboende med heldygnsomsorg.

Grankulla stad har tagit emot familjer fran andra lander och utbildat invandrare enligt planerna.Utgdende frdn
utvérderingen uppmanar revisionsndmnden staden att fésta uppmdrksamhet vid verkan av de
sysselsdttningsfrimjande datgdrderna, uppféljiningen av servicesedelprojektet inom dldringsvarden samt
vidareutvecklingen av planeringen och budgeteringen inom social- och hdlsovdrden fér att svara mot den
forédindrade situationen.
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5.3 Samhallstekniken

Mot slutet av 2015 gjordes en detaljplanedndring och en fastighetsaffar som gor att arbetet med centrumomradet
efter flera ars fordrojningar kan fortsatta under ar 2016.

En allmén idétdvling om sanering av stadshuset och/eller en ny detaljplan for hela stadshuskvarteret inleddes 2015.
Detta har en stor betydelse foér stadens bostadsproduktionsmal enligt MBT-avtalet (i genomsnitt 60 bostader/ar)
och 6kningen av invanarantalet.

Revisionsnamnden vill framféra sitt tack for den hogklassiga skotseln av stadens parker och andra allménna
omraden som har genomforts enligt stadens strategi och bidrar till trivseln.

Sarskild uppmarksamhet bor fastas vid koordineringen av tidsscheman och budgeter for olika planerings- och
byggprojekt sa att pengarna budgeteras for de ar da kostnaderna ar aktuella, vilket gor det mojligt att folja upp
bade kostnader och arbetsprocess under den pagaende riakenskapsperioden, da ocksa rapporteringen kunde ske
under innevarande rdkenskapsperiod. Verksamhetslokalernas skick i Grankulla, t.ex. skolorna, hilsocentralen och
stadshuset, paverkar hdlsan och arbetsférmagan hos barnen, klienterna och de anstillda i dessa byggnader.
Behoven av reparationer med anledning av t.ex. inomhusluftens kvalitet har Okat och en del av
reparationsinvesteringarna har fordrojts.

Revisionsndmnden riktar dven i dr uppmdérksamheten pd problemen med inomhusluften och
rekommenderar att staden bedémer om den har satt in tillréickliga atgdrder fér att trygga personalens
héilsa och underhdllet av fastigheterna, samt pd om anslagen fér reparationsinvesteringar ligger pa en
tillréickligt hég niva.

Nettokostnaderna for samhallsteknikens tjanster i euro/invanare 2003-2014 och nettokostnaderna for
trafiklederna i euro/invanare 2003-2014 finns i bilaga 2.

5.4 Bildningssektorn

Ekonomi och forvaltning

Sektorn har 425 tjanster/befattningar och 25 chefer/férman. De tjanster som ledigférklarades 2015 soktes av
behoriga personer. Resultaten av personalenkdten visar att situationen inom bildningssektorn i huvudsak ar god
jamfort med kommunerna i jamférelsematerialet. Till storsta delen upplevde personalen att deras arbete ar
vardefullt och det fanns en beredskap till personlig flexibilitet. Allmant taget kan man sdga att de omraden som
kréver vidare utveckling ar ledarskapet, informationsgangen och 6ppen hantering av konflikter. Foér att forbattra
arbetshalsan har de olika enheterna utsett utvecklingsomraden och gjort upp atgardsprogram.
Personalformanerna som t.ex. foretagshalsovarden och Sporttipassi anses viktiga och uppskattas for det mesta.
Det foreligger ett behov inom hela bildningssektorn och/eller staden fér utvirdering av
ledningssystemet, som bér stédja och hjéilpa cheferna att lyckas i sitt arbete och bidra till en enhetligare
personalledning i enlighet med Grankullas vérderingar och mal.

Organisationen inom bildningssektorn har under de senaste dren férnyats och man har siktat pa
synergieffekter. Kan den nuvarande organisationen svara pa den nérmaste framtidens utmaningar da
stadens ekonomi férsvagas? Rdder det oklarhet om rollférdelningen inom organisationen? Ar
skolférvaltningen organiserad pa ett dndamdlsenligt sdtt? En hurdan ndmndmodell (antal och
ansvarsomrdaden) skulle béist svara mot de situationer Grankulla stélls infér i framtiden?

Utfallet av bildningssektorns anslag i bokslutet 2015 6kade med 0,35 miljoner euro (1 %) jamfért med 2014 men
var 0,8 miljoner euro lagre i bokslutet an de beviljade anslagen. Alla operativa resultatomraden underskred det
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beviljade anslaget. Bildningssektorns produktivitet har hojts avsevart fran aret innan inom alla resultatomraden.
Bildningssektorns verksamhetsutgifter har daremot 6kat varje ar (FIGUR 5).

Toimintamenot 2011 - 2015 Verksamhetsutgifter,
1000 €

Kulttuuri- ja vapaa-aikatoimi - Kultur- och fritid

Ruotsinkielinen koulutoimi - Svensksprakiga

skolférvaltiningen w2011
Suomenkielinen koulutoimi - Finsksprakiga 2012
skolforvaltningen W 2013
m 2014

Varhaiskasvatus - Smabarnsfostran
m 2015

Hallinto ja talous - Forvaltning och ekonomi

- 2000 4000 6000 8000 10000 12000

FIGUR 5: Bildningssektorns verksamhetsutgifter 2011-2015 (x 1000€)

Som helhet &r nettokostnaderna for undervisnings- och kulturverksamhet (euro/invanare) klart hogre i Grankulla
an i Nyland i genomsnitt (FIGUR 6).

D4 det ekonomiska Idget férsvagas och med tanke pd att balansera driftsekonomin inom
bildningssektorn, liksom inom de andra sektorerna, foreligger ett behov av att utvdirdera den
nuvarande serviceverksamheten — vad som produceras och till vilket pris — samt att jimféra
serviceverksamheten med andra kommuner och med den lagstadgade miniminivan.

Opetus- ja kulttuuritoimen nettokustannukset,
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FIGUR 6: Nettokostnaderna for undervisnings- och kulturverksamhet (euro/invénare) i Grankulla, Esbo, Nyland och
Fastlandsfinland 2003-2014.
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Sansdkers daghem togs i bruk i februari 2015. Renoveringen av Kasavuoren koulukeskus och saneringen av
Vallmogard gjordes under 2015. Simhallen reparerades under slutet av aret efter en brand i augusti 2015.
Bildningssektorn har i alla dessa situationer kunnat ordna med ersdttande lokaler inom ramen for sin egen
driftsbudget.

Ett bildningspolitiskt program godkédndes i fullméktige pa varen 2015. Enhetsskolearbetsgruppen gav sin rapport till
stadsstyrelsen varen 2015, och styrelsebehandlingen &ar &nnu inte slutférd. Grankullas bildningssektor har
medverkat i Utbildningsstyrelsens svensksprakiga Toppkompetens-projekt och det nationella natverket Majakka
for utvecklingsskolor. Inom projektet Koko Hela Grani har bildningssektorns digitalisering framjats med hjalp av
flera pilotprojekt i olika enheter och ett antal it-pedagogiska verkstader for personalen. Malet om en levande
tvasprakighet har framjats genom sprakduschverksamhet inom smabarnsfostran, sprakbad inom den
grundlaggande utbildningen och med hjélp av Tandem-modellen i gymnasieutbildningen.

Smabarnsfostran

Anvandningsgraden for barndagvarden oOkade 2015 jamfort med 2014 bade inom stadens dagvard,
gruppfamiljedagvarden samt for stédet for hemvard av barn. Stédet for privat vard l1ag pa samma niva 2015 som
2014. Personalantalet inom smabarnsfostran 6kade med tva personer till 127 personer 2015.

Nettokostnaderna for barndagvarden riknat i euro per barn i aldern 0—6 har under de senaste aren 6kat snabbare i
Grankulla @n i Esbo eller Nyland i dvrigt.

D4 det ekonomiska Idget férsvagas och med tanke pd att balansera driftsekonomin inom
smdbarnsfostran, liksom inom de andra resultatenheterna, foreligger ett behov av att utvéiirdera den
nuvarande serviceverksamheten — vad som produceras och till vilket pris — samt att jimféra
serviceverksamheten med andra kommuner och med den lagstadgade miniminivan.

Lasten paivahoidon nettokustannukset, €/0—6 v.
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FIGUR 7: Nettokostnaderna for barndagvarden, euro per barn i dldern 0-6, 2003-2014

Kultur och fritid

Grankulla erbjuder kulturtjanster av hog kvalitet fér invanare i olika aldrar. Grankulla musikfest ar ett gott exempel
pa samarbete mellan staden och en forening, dar staden stoder produktionen av en tjanst. Invanarnas uppfattning
om tjansterna har foljts upp med hjalp av enkater.
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Malen i budgeten har till storsta delen uppnatts. Nya gemensamma grunder for bidrag som beviljas av kultur- och
fritidstjansterna inférdes under varen 2015. Grunderna for uthyrning av alla bildningssektorns lokaler blev inte
klara 2015 och har flyttats fram till 2016. Samarbetsandan inom kultur- och fritidstjansterna har utvecklats i positiv
riktning och det finns ett fungerande samarbete med de lokala féreningarna och sammanslutningarna.

Kulttuuritoimen nettokustannukset, €/asukas
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FIGUR 8: Kultursektorns nettokostnader, euro/invanare, 2003-2014

Kultursektorns nettokostnader per invanare ar hogre i Grankulla dn riksmedeltalet men dnda pa ungefar samma
niva som i Esbo.

Antalet bade lantagare, l1an och besok i biblioteket har 6kat; m.a.o. har produktiviteten 6kat enligt dessa matare.
Insatser har gjorts for att forbattra trivseln i biblioteket, kundernas miljé och tjansterna genom att t.ex. forbattra
ventilationen och laneautomaten och férnya musikavdelningen.

Revisionsnamnden vill uttrycka sin uppskattning for att ett systematiskt kundresponssystem har utvecklats. Detta
ar centralt och viktigt vid utvarderingen av tjansternas genomslag.
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FIGUR 9: Biblioteksviasendets nettokostnader, euro/invanare, 2003-2014

Biblioteksvasendets nettokostnader per invanare i Grankulla &r klart hogre &n i Esbo, andra delar av Nyland och
Fastlandsfinland.

Kritisk utvardering av serviceprocessen har genomforts inom kultur- och fritidstjansterna, och andringar har gjorts i
satter hur tjansterna produceras. Automatisering har skett bl.a. i frdga om simhallens kassasystem och passerkort.
S.k. smiley-terminaler har installerats for att samla in kundrespons, men responsen har dannu inte publicerats t.ex.
pa webben. Natbetalning har inforts pa biblioteket men annu inte pa medborgarinstitutet.

Under budgetaret pagick forberedelserna fér Grankullas 110-arsjubileum och fér Finlands 100-arsjubileum, och
bl.a. ett projekt for att digitalisera det lokalhistoriska arkivet har inletts. Kultur- och fritidstjansterna fortsatter
arbetet med att katalogisera stadens konstféremal samt att géra upp ett konstpolitiskt program.

D4 det ekonomiska Idget férsvagas och med tanke pd att balansera driftsekonomin inom
biblioteksvisendet, liksom inom de andra resultatenheterna, féreligger ett behov av att utvdrdera den
nuvarande serviceverksamheten — vad som produceras och till vilket pris — samt att jimféra
serviceverksamheten med andra kommuner och med den lagstadgade miniminivan.

Ungdomstjansterna

Ungdomsfullmaktiges verksamhet utvecklades vidare under 2015, och t.ex. skolornas elevkarer har fatts med mer
aktivt an forut. Ungdomsfullmaktige deltog i planeringen och det praktiska genomférandet av skejtparksprojektet,
vilket ar ett bra exempel pa gott och lyckat samarbete och pa hur ungdomsfullmaktige kan géras delaktigt i
verksamheten.

Ungdomsfullméaktige har blivit ombett att ge utlatanden, vilket har stimulerat verksamheten. Tills vidare har
ungdomsfullmaktige inga svensksprakiga medlemmar. Huvudstadsregionens ungdomsfullméiktige har ordnat
gemensamma moten och utbildningar. Det stoder ungdomsfullmaktiges verksamhet och gor den effektivare om
staden kan anvisa en anstadlld till handledare som stoder arbetet och tillhandahaller information om
beslutsfattande, processer och forvaltning. Ungdomsfullméktiges verksamhet kan stddas genom fortgaende
kontakt och genom att engagera dem i samarbete pa olika nivaer.

Ungdomstjansternas mal ar att alla unga ska ha meningsfull sysselsattning. Till stod for malet ordnar staden bl.a.
verkstader. Enligt en gemensam utvardering av ungdomsgarantins utfall och genomslag i huvudstadsregionen
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("Nuorisotakuun toteutuminen ja vaikuttavuus PKS kaupungeissa”) har ungdomsarbetslésheten i Grankulla 6kat
kraftigt under 2015. Narmare sammandrag finns i bilaga 3.

Medlemmarna i ungdomsfullmaktige deltog inte i beredningen av det ungdomspolitiska programmet. Tills vidare
har det ungdomspolitiska programmet inte spelat nagon storre roll i ungdomsfullméktiges verksamhet.
Ungdomsfullméaktige hordes inte da renoveringen av Kasavuoren koulukeskus planerades.

Dd program och projekt som berér ungdomen inleds bér ungdomsfullméktige tas med i beredningen
dnda fran bérjan. Tjdnsteinnehavarna, ndmnderna och utredningsgrupperna bér beakta detta vid
beredningen av olika drenden genom att fora drendena till ungdomsfullmdéktige for kinnedom eller for
utlgtande.

Verkstdllandet av ungdomsgarantin, t.ex. verkstiddernas genomslag, kostnadseffektiviteten samt
eventuella utvecklingsbehov, bér utredas. Har ungdomstjinsterna och —verksamheten utrustats med
dndamadilsenliga resurser for att beméta den utmaning som den 6kande ungdomsarbetslésheten utgér?

Idrottstjansterna

Idrotts- och motionsverksamheten i Grankulla dr omfattande, och bade tjansterna och samarbetet med lokala
klubbar har utvecklats under 2015. En utredning av verksamhetsunderstdd har gjorts inom idrottstjansterna, och
avtalen med idrottsforeningarna har gatts igenom och vid behov férnyats. | sin utvarderingsberéattelse for 2013
riktade revisionsnamnden uppmarksamheten mot avtalsldget fér Grankulla Alpine. Ar 2015 férnyades avtalet om
anvandningen av slalombacken.

Det ar sarskilt gladjande att 6verflyttningen av den ledda motionen till medborgarinstitutet har gett upphov till fler
kurser och deltagare och ca 10 000 euro mer i statsandelar. Efterfragan pa kurser har 6kat 2015 och antalet
timmar har stigit markant fran 6 142 ar 2014 till 8 807 timmar ar 2015. Trots detta har inte alla intresserade rymts
med pa kurserna och tillgangen till lokaler har ocksa begransat mojligheterna att utdka kursutbudet. Tack vare
okningen i deltagarantalet har priset i euro/timme gatt ned fran 80 euro 2014 till 69 euro.

Efterfragan pa motionstimmar har okat. Tillgdngen pa lokaler och ledare begransar mojligheterna att satta in extra
grupper pa dagtid, t.ex. inom seniormotionen. Under kvallstid, da stoérsta delen av medborgarinstitutets andra
kurser halls, ar lokalerna inte ett problem eftersom skolornas klassrum ar disponibla.
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FIGUR 10: Idrotts- och friluftstjansternas nettokostnader i euro/invanare, 2003—-2014
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Idrottstjansternas nettokostnader per invanare i Grankulla ar mer dn dubbelt hégre an i Esbo, andra delar av
Nyland och Fastlandsfinland.

Dd det ekonomiska Idget férsvagas och med tanke pd att balansera driftsekonomin inom
idrottstjéinsterna, liksom inom de andra resultatenheterna, féreligger ett behov av att utvirdera den
nuvarande serviceverksamheten — vad som produceras och till vilket pris — samt att jimféra
serviceverksamheten med andra kommuner och med den lagstadgade miniminivan.

Vad skulle i fortséttningen vara den dndamadlsenligaste och jimlikaste modellen fér samarbete mellan
idrottstjéinsterna, idrottsanldggningarna och t.ex. idrottsféreningarna ur Grankullas och
Grankullabornas synvinkel, och ocksG med tanke pa effektiv anvéindning av idrottsanldggningarna?

Skolférvaltningen

Elevantalet i Grankullas skolor och gymnasier har 6kat med 58 elever, d.v.s. 2,8 % fran 2014. Elevantalet per klass
har ocksa stigit och medeltalet for undervisningsgruppernas storlek var 19 elever/grupp ar 2015. Malet att alla
elever ska ha en plats for fortsatt utbildning efter den grundlaggande utbildningen har uppnatts i Grankulla redan
tre ar i strack.

| enlighet med sin strategi har Grankulla satsat pa hogklassiga skolor. Kostnadsnivan fér den grundlaggande
utbildningen i Grankulla ligger pa samma niva som i Esbo och dr ca 1 100 euro hogre per elev dn i det Ovriga
Fastlandsfinland.

Oman perusopetuksen nettokustannukset, €/oppilas
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FIGUR 11: Nettokostnaderna for grundldggande utbildning i egen regi, euro/elev, 2003-2014

Inom gymnasieutbildningen anvander Grankulla ca 1 200 euro/studerande mer &n i Fastlandsfinland i genomsnitt.
En bakomliggande faktor ar att man haller nere storleken pa undervisningsgrupperna, vilket leder till att
hemkommunsersattningarna inte tacker kostnaderna trots att aldersklasserna 6kar mer an forutsett pa den finska
sidan. Grankulla har ocksa erbjudit mer undervisning dn det nationella minimikravet, vilket bidrar till att hoja
kostnaderna per elev.
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FIGUR12: Nettokostnaderna for gymnasieutbildning i egen regi, euro/elev, 2003-2014

Arbetet pa den nya ldroplanen inleddes 2015 och torde bli klart 2016. | projektet Koko Hela Grani deltar
representanter for varje enhet, sammantaget ungefar en tiondedel av bildningssektorns hela personal. Lararnas
digitala kompetens i Grankulla ligger 6ver genomsnittet i Finland. Skolorna hade kalkylmassigt en IT-apparat per
elev som finansierades av skolan. Pekplattor har inforts i daghemmen pa prov. | gymnasiet testades digitala
studentskrivningar.

Dd det ekonomiska léiget férsvagas och med tanke pa att balansera driftsekonomin inom
skolférvaltningen, liksom inom de andra resultatenheterna, féreligger ett behov av att utvérdera den
nuvarande serviceverksamheten — vad som produceras och till vilket pris — samt att jimféra
serviceverksamheten med andra kommuner och med den lagstadgade miniminivan.

Inom skolférvaltningen anvénds tva olika IT-system: Linux (de finska skolorna) och Windows (de
svenska skolorna). Har detta méjliggjort 6nskade synergieffekter inom verksamheten och ekonomin,
t.ex. inom samarbetet kring undervisningen och inom anskaffningen av hdrd- och mjukvara? Ger de
anvdnda lésningarna och mjukvaran tillréickligt god kompetens inom de tillimpningar som dr i bruk
inom arbetslivet for att stéda ungdomarnas méjligheter att fa jobb?

Hur har man lyckats upprétthdlla lérarnas IT-kunnande och fortbilda Idrarna da digitaliseringen av
skolorna och undervisningen framskrider?

6. Revisionsnamndens forslag till stadsfullmaktige

Enligt 121 § i kommunallagen behandlar fullmaktige revisionsnamndens utvarderingsberattelse i samband med
bokslutet. Kommunstyrelsen ger fullméaktige ett utlatande om de atgarder som utvarderingsberattelsen foranleder.

Revisionsnamnden lamnar sin utvadrderingsberattelse for 2015 till fullmaktige for behandling och foreslar att
fullmaktige begdr genmadlen av ndamnderna och stadsstyrelsen med anledning av de kursiverade
rekommendationerna i utvarderingsberattelsen fore utgangen av oktober 2016.

Revisionsnamnden féreslar i enlighet med revisorns forslag att bokslutet godkdnns och att medlemmarna i
forvaltningsorganen och de ledande tjansteinnehavarna i uppgiftsomradena beviljas ansvarsfrinet for
rakenskapsperioden 1.1-31.12.2015.
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7. Sammanfattning

Revisionsnamnden anser pa basis av sina ovan relaterade granskningsobservationer och bedémningar att de
ekonomiska mal som fullméktige godkant har uppnatts i en tillracklig utstrdackning. Uppsattandet av och
presentationssattet for de verksamhetsmal som ar bindande gentemot fullmaktige bor utvecklas vidare, for att det
ska vara majligt att sektorvis félja och bedéma hur de har utfallit.

Grankullas ekonomiska lage och utsikter for den narmaste framtiden har forsvagats pa grund av att statsandelarna
har minskat, 6kningen av skatteintdkterna stagnerat och utgifterna inom driftsekonomin 6kat. Stadens bokslut for
2015 uppvisar overskott, vilket beror pa inkomster fran fastighetsforsaljningar samt engangsposter. Utan dessa
forsaljningsinkomster och extraordindra poster skulle resultatet ha varit negativt med ett underskott pa 5,4
miljoner euro.

Grankullas nettodriftskostnader uppgick till totalt 6 651 euro/invanare ar 2014 (den firskaste tillgdngliga
uppgiften). | Esbo var motsvarande kostnad 5230 euro/invanare, i Nyland 5245 euro/invanare och i hela
Fastlandsfinland 5 482 euro/invanare. Da det ekonomiska laget férsvagas, och for att balansera driftsekonomin,
finns det behov att utvdrdera den nuvarande tjansteproduktionen — vad som produceras och till vilket pris — samt
jamfora serviceverksamheten med 6vriga kommuner och den lagstadgade miniminivan.

Var investeringsbudget har varit stor de senaste aren, och till féljd av detta kommer avskrivningarna att stiga till en
niva pa omkring nio miljoner euro, vilket innebér en ytterligare minskning av de medel som star till férfogande for
driften samtidigt som ett vaxande underhallsansvar belastar utgiftssidan i driftsekonomin.

Grankullas arsbidrag hotar att bli negativt redan under de narmaste aren, da det blir slut pa de betydande
markforsaljningsinkomsterna samtidigt som statsandelarna sjunker och 6kningen av skatteintdkterna foérutspas
vara langsam. Utan atgarder for att balansera ekonomin skulle vi behéva ta lan for driftsutgifter. Utvecklingen av
driftsutgifterna och investeringsgraden bor vara mattliga och anpassas till inkomsterna under de kommande aren
(utan markforsaljningsinkomster och extraordindra poster). Samtidigt bér man ocksa aktivt s6ka mojligheter att
Oka intakterna. Stravan att uppratthalla hogklassig och mangsidig service orsakar dessutom press pa att oka
skatteinkomsterna och/eller dndra serviceutbudet. | stadens balansrikning finns alltjamt ett ackumulerat 6verskott
pa cirka 40 miljoner euro, som utgor en buffert och ger mojligheter till att utveckla verksamheterna systematiskt
och kontrollerat i en mer kostnadseffektiv riktning. Revisionsndmnden vill tacka stadsdirektéren och ovriga
tjansteinnehavare for att arbetet pa ett program for balansering av ekonomin har inletts.

Revisionsnamnden har under flera ar framhallit att de mal som presenteras i budgeten till stora delar handlar om
strategiska utvecklingsprojekt som omspéanner flera ar och att staden i regel inte har stallt upp tydliga resultatmal
for budgetaret gallande dessa projekt. Revisionsnamnden vill tacka for att dessa observationer har tagits ad notam
inom olika sektorer och att maluppstallningen har utvecklats pa basis av dem i budgeten for 2016. Vidare
rekommenderar revisionsnamnden att sjalvvarderingsférfarandet utvecklas vidare och utvidgas till att omfatta
arbetet i namnderna. Vid sjalvvarderingen bor sektorerna, utdver resultaten av verksamheten och processerna
samt det kvantitativa utfallet, dven bedéma verksamhetens andamalsenlighet och tillgangen pa service samt
genomslaget i kommunsambhallet, bland invanarna och i den fysiska miljon.

Revisionsnamnden tackar alla tjansteinnehavare som intervjuats i ndmnden och 6nskar att de bedémningar och

observationer som framforts i denna utvarderingsberattelse beaktas i verksamheten 2016 och nar budgeten for
2017 gors upp. Revisionsndmnden tackar revisorerna for ett gott samarbete.
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8. Underskrifter

Grankulla den 12 maj 2016
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Heikki Kurkela Veronica Fellman

ordférande vice ordférande

Pekka Kuvaja Guy Willman Erkki Karimaa
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Bilaga 1 Uppfyllelse av de strategiska malen 2015

Tabellen nedan visar revisionsndmndens bedémning av i vilken utstrdckning stadens organisation har uppnatt de
verksamhetsmal som fullmaktige har satt upp for verksamheten. Revisionsndamnden har foérsokt beddma
uppgifterna i bokslutet genom att tolka och klargora vilka resultat man avsag att uppna med de projekt som har

uppstallts som mal (kolumn 2) samt hur resultaten kunde konstateras och bedémas (kolumn 3).

Revisionsnamndens bedémning av hur val malet har uppnatts (kolumn 4):

® = malet som fullmiktige stéllt upp har uppnatts

® - innu i utgangsliget

= arbetet ar pa god vag

? = ingen uppgift/kunde ej bedémas

1 Trygga majligheten till boende till ett skaligt pris

1.1. De uppdaterade principerna for styrning av
detaljplanedndringar godkanns pa basis av de utredningar och

Principer for
andring av

Mal 2015 Resultat som Resultatindikator ; Bedom-
efterstravas (revisions- ning
(revisions- ndamndens egen
namndens egen | beddmning)
bedémning)

Dokument som
godkants av

Overlatelsen av bostadstomterna i Bjérkgard inleds.

medborgarinstitutets verksamhet. |drottstjansterna deltar med
VTT i ett SHOK-projekt som finansieras av Tekes och Finlands
Akademi. Projektet galler forskning kring tjanster som framjar

beredningar som genomférdes under 2014. detaljplaner fullméaktige

1.2. Utvecklingsbilden fér markanvandning revideras utgaende Utvecklingsbild Dokument som o
fran en ny granskning med hansyn till malet som finns i det nya for markanvand- | godkants av

MBT-avtalet mellan staten och Helsingforsregionens kommuner, ningen fullmaktige

dvs. att 6ka detaljplaneringen med 25 % jamfort med det

nuvarande intentionsavtalet. Eventuella stallen dar

stadsstrukturen kan fortatas kartlaggs.

Den 6kade bostadsproduktionens inverkan pa servicebehovet Beddmning av

utreds. konsekvenserna ()

2 Satsa pa den aldrande befolkningens funktionsformaga

2.1. Inom huvudstadsregionens gemensamma projekt GeroMetro :Serviceprocesser i Godkant o
utvecklas tjanster som stoder méjligheterna for personer med (battre an hittills) : dokument med
minnessjukdomar att bo hemma. processbeskriv-

ningar
| Grankulla utvecklas en ny radgivnings- och servicemodell med
1ag troskel for att ge hemmaboende dldre mer information om de i Styrningsmodell { Godkant
forebyggande tjanster som finns att tillga, samt gora det lattare for i (battre an hittills) ?
dem att fa tillgang till tjansterna (social- och héalsovarden).
Fran borjan av aret utvecklas den ledda motionen som en del av Antal deltagare Statistik ®

Grankulla stad
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seniorers vdlbefinnande, olika former av dylika tjanster samt
framtida behov. (bildningssektorn)

2.2. Tillgangligheten tas i beaktande nar planer gors upp for
underhall och reparation av stadens fastigheter.

| stadens bostadsprogram 2012—-2016 ingar en princip enligt vilken
staden stoder byggandet av hissar genom att arligen reservera ett
anslag for hissunderstéd (10 % av de kostnader som godkanns av
finansierings- och utvecklingscentralen for boendet ARA).

Dagverksamheten fér de dldre och skjutsservicen i anknytning till
den inarbetas och utvecklas (social- och hélsovarden).

Vid bedémningen av klienternas servicebehov samt planeringen
av tjansterna och varden effektiviseras det multiprofessionella
samarbetet, och verksamhetsprocesser éver resultatomrades-
granserna utvecklas (social- och halsovarden).

Ansvariga arbetstagare utses for dldre personer enligt
overenskomna kriterier for utférandet och samordningen av
tjdnster (social- och halsovarden).

De utvecklingsforslag som kom fram i enkdten om stodbehovet
bland narstaendevardare genomférs (social- och halsovarden).

Personer som besitter erfarenhetsbaserad sakkunskap bistar vid
utvecklingen av tjdnsterna sarskilt vad galler tillgangligheten
(social- och halsovarden).

Godkédnda
dokument

Beslut om
hissunderstod

Processer (battre

an hittills)

Processer (battre
an hittills)

Respektive
namnds protokoll

Namndens
protokoll

Godkénda
beskrivningar

Godkanda
beskrivningar

2.3. Stadsfullméaktige har godkant projektplanen 10.6.2013.
Projektplaneringen utfors 2014-2015 och byggarbetena har
preliminart forlagts till 2015-2016.

Projektet konkurrensutsatts under ar 2015 (soc.- och halsovar-
den). De boende, kommuninvanarna och de anstéllda informeras
regelbundet om hur Villa Breda-projektet framskrider, och staden
ser till att de far medverka vid och inverka pa planeringen av
funktionerna. Projektchefen for Villa Breda-projekten koordinerar
planeringen och utférandet (soc- och héalsovarden).

Konkurrens-
utsattning
Val av
entreprendr

2.4. Utvecklingsarbetet tillsammans med Grani Narhjalp fortsatter
i syfte att forbattra effektiviteten i tjdnsterna fér gemensamma
klienter och utveckla frivilligverksamheten (soc- och hilsov).

Tjanster
Frivilligverk-
samhet

2.5. Verksamhet som bedrivs av ungdomar (t.ex. ett café) i de
aldres miljéer (studieprestation/inlarning i arbete) (social- och
halsovarden).

Aven mor- och farféraldrar far delta i den 6ppna
familjeverksamheten. Daghem och skolor ordnar fester och annat
program for mor- och farforaldrar. (bildningssektorn)
Verksamheten med skolmormor/morfar fortsatter dven i
hogstadierna.

Evenemang med
skolmormodrar
och -morfader

Statistik

Grankulla stad
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3 Utveckla trivseln i stadsmiljon och centrum

3.1. Staden framjar utbyggnaden av centrumomradet och star i
beredskap att I16sa in det kvarter som inte byggts. Olika alternativ
undersoks med tanke p3 att samordna de mal som ursprungligen stéalldes
upp for planeringen av omradet med planldggningsmassiga krav och
praktiska forutsattningar (samhallstekniken).

Utbyggnad av
centrum

3.2. Staden anvéander till buds stdende medel for att framja
forutsattningarna for att stadsbanan byggs.

Effektivisering av markanvandningen och majliga projekt for tatare
struktur anvisas invid goda kollektivtrafikforbindelser.
(samhallstekniken).

Utvecklingsbild
for markan-
vandningen
Byggnader o.d.

3.3. Gemensamma moten och evenemang i olika forum; féretagarnas
behov, planering och genomférande av torgomradet for ett mer levande
torg; okat samarbete vid upphandling, en invanarenkat angaende
behovet av lokala tjanster; framjande av en tvasprakig stadsbild.

4 Skolor och daghem ar féregangare i metropolomradet,

4.1. Projektet Koko hela Grani verkstaller for bildningssektorns del
Grankullas IT-strategi for 2014-2016 och utvecklar inldrnings- och
upplevelsemiljéer for framtiden. Pilotprojektet som inleddes 2014
fortsatter, stod tillhandahalls fér lararnas digitala kompetens och en
kartldggning av nuvarande utrustning och system utférs. Gymnasierna
genomfor IKT-strategier infor inforandet av digitala studentskrivningar ar
2016.

Grundskolorna i Grankulla deltar i utbildningsstyrelsens projekt
Kehittamiskouluverkosto, som omsatter undervisnings- och
kulturministeriets vision av framtidens grundskola 2020 i praktiken.
Grankulla fortsatter dven att aktivt delta i utvecklingsarbetet fér den
nationella molntjansten for utbildning och fortsatter diskussionerna om
samarbete med olika lander i Asien och Afrika. Arbetet med laroplanerna
inom forskoleundervisningen och den grundlaggande utbildningen
fortsatter i enlighet med den godkanda timférdelningen. Gymnasiets
timfordelning godkanns efter att statsradet har fattat sitt beslut i saken.
Skolorna omsatter malen i de lokala utvecklingsplanerna i praktiken
(framtidsrapporterna, toppkompetensrapporterna).

Samman-
traffanden
Offentliga
lokaler
Anskaffningar

4.2. Utvecklingen av ungdomsgarantin och elev- och studerandevarden
samt andra former av vélfardsarbete fortgar inom multiprofessionella
natverk. De godkanda planerna uppdateras vid behov.

Metoden Féra barnen pa tal utvecklas vidare genom intern utbildning.

4.3. Arbetet med ldroplanerna inom forskoleundervisningen och den
grundlaggande utbildningen fortsatter i enlighet med den godkédnda
timfordelningen. Satsningen pa undervisningen i matematik och
modersmal fortsatter. Sprakundervisningens varde ar ocksa nagot man
vill understryka.

Laroplaner

Dokument
som godkants
indmnden

Grankulla stad
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5 Framjande av barns och ungdomars valfard:

5.1 Kvalitetsrevision av de omfattande hdlsoundersékningar som
genomfors inom mddra- och barnradgivningen samt skolhdlsovarden
(social- och halsovarden).

Kvalitets-
revision

Kvalitetsrevi-
sorns rapport

multiprofessionella natverk. De godkanda planerna uppdateras vid
behov (bildningssektorn).

6.1. Bildningsvasendets tvasprakighetsprogram verkstalls gemensamt av
den finsksprakiga och svensksprakiga skolférvaltningen samt i samarbete
med lokala foreningar. Sprakduschverksamheten inom smabarnsfostran
och Grankullas sprakbadsmodell inom grundskolan utvecklas vidare. Nya
metoder och modeller som stoder en levande tvasprakighet utvecklas i
smabarnsfostran, den grundldggande utbildningen och gymnasierna.
Utover detta fors en dialog med lokala féreningar och andra aktérer
angaende olika majligheter att framja tvasprakigheten. Inom Grankullas
finsksprakiga grundlaggande utbildning verkar en svensk sprakbadslinje.
(bildningssektorn)

Verksamheten inom den multiprofessionella rehabiliteringsgruppen for : Rehabiliterings- i Servicebe-
barn (LaKu) utvecklas och en klarare praxis utarbetas for tjdnster for skrivningar
informationsutbyte mellan olika myndigheter (social- och hilsovarden). :barn (battre dn
hittills)
5.2. Stadens eget multiprofessionella natverk for familjearbete utnyttjas : Familjearbete @
och arbetet med ett forebyggande arbetsgrepp riktas framst till sma
barns familjer (social- och héalsovarden).
5.3. Ungdomsfullmaktiges verksamhet kompletteras av verksamheten Ungdomsfull- i Protokoll o
inom skolornas egna elevkarer (bildningssektorn). maktiges
verksamhet
5.4. En dialog inleds angaende de mdjligheter lokala féreningar och Information o
andra aktorer kan erbjuda for att skapa mangsidigare fritidsaktiviteter
for barn och unga. Anvandningen av stadens lokaler bedoms i ett
bredare perspektiv och anvandningen av existerande lokaler optimeras.
De atgarder som foljer av utredningen om understod till
idrottsforeningar forankras (bildningssektorn).
5.5. Atgiarderna inom ungdomsgarantin vidareutvecklas inom o

6 Arbete for en levande tvasprakighet

6.2. Utvecklande av den sprakliga utvarderingen (fr.o.m. 2015 ingar
sprakuppfoljning i revisionsnamndens utvarderingsberattelse; den
sprakliga aspekten beaktas i alla invanarenkater).

Staden satsar pa personalens sprakkunskaper; tvasprakighet i gatubilden
framjas; 6versattningsarbetet beaktas i god tid som en del av
beredningsprocessen; det ska sdkerstallas att upphandlingsprocesserna
ar tvasprakiga i enlighet med stadens upphandlingsanvisningar.

Tvasprakighet

Grankulla stad
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7 Utvecklande av ekonomin och férvaltningen.
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7.1. Budgetramarna faststills arligen enligt nu géllande Budgetramarna : Dokument
inkomstskattesats och fastighetsskattesats. Stadens utgiftsniva anpassas som godkants
till skatteinkomstnivaerna. Samtidigt ser staden till att andra inkomster Utgiftsekono-  :av fullmaktige
uppbaérs pa korrekta och verkliga grunder. min vs skatte-
inkomsterna
7.2. Stadsstyrelsens direktiv for upprattande av budget och ekonomiplan i Budgetdirektiv, : Dokument @
utokas med en investeringsram. Ramverket utgar fran arsbidraget i arsbidrag vs som godkants
proportion till de planenliga avskrivningarna sa att arsbidraget i ett planenliga av fullmaktige
langtidsperspektiv tacker de planenliga avskrivningarna. Darmed avskrivningar
kommer stadens inkomstfinansiering att tacka investeringsutgifterna.
7.3. Staden foljer aktivt med serviceproduktionens Uppfoljning Uppfoljnings-
nyckeltal/prestationsmal for att se hur produktiviteten utvecklas. Definitioner av | rapporter
nyckeltal mm. i Statistik
Det forebyggande arbetsgreppet inom natverket for familjearbete
utvecklas inom arbetet med smabarnsfamiljer, samtidigt som andelen
kopta tjanster minskas (social- och héalsovarden).
7.4. Effektiviteten i anvandningen av stadens verksamhetslokaler utreds : Anvandningen iAnvandnings- | @
i samarbete mellan sektorerna. En jamforelse gérs med anvandningen av i av lokaler grad
lokaler i grannkommunerna. Malet &r att minska stadens Jamforelse med
fastighetsinnehav och darmed fastighetskostnaderna under de grannkommu-
kommande aren. nerna
o
Arbetet med att utveckla kosthallets system for produktionsstyrning Systemet i bruk
fortsatter och bruket av systemet Okas. E-tjdnst for maltidsbestallningar
infors.
7.5. Deltagande i Apotti-projektet Apotti- Protokoll o
projektet Infoblad
7.6 Digitaliseringen av bildningssektorn framjas i ett omfattande natverk : Digitalisering av o
i projektet Koko Hela Grani: www.kokohelagrani.fi. bildnings-
sektorn
Applikationer
Utrustning
Anvandning
7.7. EGKV-utredningen blir klar i bérjan av aret. Utredningen med Utredning om {Rapport som ()
stdllningstaganden bereds for behandling i fullmaktige i februari—-mars EGKV- godkants av
2015. Den fortsatta beredningen och hérandet av invanare pagar under :alternativet fullmaktige
varvintern sa att fullméaktige kan fatta sitt avgorande i saken fére
sommaren. Staden forbereder sig ocksa for Gvrigt regionalt
beredningsarbete kring kommunstrukturreformen (metropolférvaltning,
metropolstad, bildande av samkommun for social- och
halsovardsomradet, beredning gillande samkommun med
produktionsansvar inom varden osv.).
Dokument
Arbetet med att uppdatera forvaltningsstadgan sa att den motsvarar Forvaltnings- som godkants
den nya kommunallagen maste dessutom inledas i borjan av aret. stadgan av fullmaktige
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7.8. Sjukfranvaro, olycksfall i arbetet och fortidspensionering minskar.

Aldersprogrammet fortsatter i likhet med olika projekt som syftar till att
framja arbetsrotationen.

De anstallda som vardar ndgon narstaende person ges stod i att orka
genom ett gemensamt projekt, som omfattar dven kommuninvanare.

Intern kommunikation som stod for ledningen: den interna
kommunikationen utvarderas bland annat genom en enkat (infor
uppdateringen av kommunikationsanvisningarna ar 2016).

Statistik

7.9. Stadens webbplats ges en ny visuell framtoning och sidornas
responsitivitet och interaktivitet forbattras, processen for att ge respons
gors smidigare.

E-tjansterna utvecklas utgaende fran kartlaggningen av och
utvecklingsplanen for e-tjanster.

Webbplatsen

Anvandar-
enkat

Enkat

7.10. Grankulla stad har forbundit sig att genom olika atgarder framja
6ppenheten i forvaltningen; utfistelsen har publicerats pa webbplatsen
(STS 27.5.2014, § 115):

- Oppen férvaltning/genom gemensam diskussion engageras sektorerna
att fraimja 6ppen forvaltningspraxis/interna anvisningar. Klarsprak i
kommunikationen stods t.ex. genom utbildning. Detta uppmarksammas
ocksa vid uppdateringen av kommunikationsanvisningarna (2011) ar
2016.

- Oppen information/6kad publicering av 8ppen data inom HRI-projektet.
Uppdatering av rapporten “Verksamhetsmodeller for kommunal
demokrati i Grankulla” (2006) pabarjas.

- Forvaltningen som mdjliggérare/de olika sektorerna framjar sjalva
samarbete med lokala féreningar och samfund.

Interaktionen med invanarna och serviceanvdandarna framjas genom
kampanjen Anmal hinder. Det ska vara latt att na tjansteinnehavarna.
Inriktningsmalet som galler 6ppen férvaltning ar ndra sammanbundet
med utveckling av e-tjansterna, som utgor foregdende inriktningsmal.

7.11. Anvandningen av lokaler effektiviseras inom bildningssektorns
resultatomraden och gemensamma hyresprinciper gérs upp for hela
bildningssektorn.

Organisationen inom bildningssektorn utvarderas och utvecklas.
(bildningssektorn)

8.1. Bestammelserna i den nya kommunallagen, som trader i kraft
1.1.2015, beaktas da koncerndirektivet uppdateras och principerna for
dgarstyrning preciseras (allméan férvaltning/dratselkontoret).

Bostdderna i fastighetsaktiebolagen bor ha en beldggningsgrad pa minst
95 %.

Anvandning av
lokalerna

Uthyrnings-
principer

Koncerndirek-
tivet

Anvandningen
av bostaderna

Anvandnings-
graden for
lokalerna (%)
Dokument
som godkants
i ndmnden

Dokument
som godkants
av fullmaktige

Anvandnings-
grad (%)

8 Stadskoncernens mal
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Bilaga 2 De ekonomiska nyckeltalens utveckling

Verotulot ja valtionosuudet 2011-2015 (x
1000 €)
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Bilaga 3 Ungdomsgarantins utfall och genomslag i
huvudstadsregionens kommuner

Den sjunde gemensamma utvdrdering som de externa revisionsvdsendena i huvudstadsregionens kommuner
utférde ar 2015 syftade till att utreda ungdomsgarantins utfall och genomslag i Helsingfors, Esbo, Vanda och
Grankulla. Stads- och koncernrevisorernas arbetsgrupp utférde utvarderingen.

Den gemensamma utvardering som de externa revisionsvasendena i Helsingfors, Esbo, Vanda och Grankulla
utforde handlade om huruvida ungdomsgarantin har haft onskad effekt i huvudstadsregionens kommuner.
Ungdomsgarantins utfall bedémdes med avseende pa hur de unga antingen blev sysselsatta eller fick studieplats.
Dessutom bedémde man huruvida stdderna med de valda modellerna fér genomférande av ungdomsgarantin
hade uppnatt de uppsatta malen och huruvida stadernas atgarder eller projekt for genomforande av
ungdomsgarantin hade haft genomslag.

Genomférandet av ungdomsgarantin utreddes genom att beskriva den strategiska ledningen, samordningen och
finansiering av ungdomsgarantin i de enskilda staderna samt de verksamhetsmodeller och atgarder som staderna
valt. For varje stads del identifierades starka sidor och svagheter. Dessutom bedémdes stddernas erfarenheter av
samarbetet med arbetskraftsforvaltningen.

Som resultat av bedémningen kan man konstatera att ungdomsgarantin har genomforts pa ett effektivt satt i
huvudstadsregionen. Ur sysselsattningsgarantins synvinkel har stdderna med sina ungdomsgarantiprojekt forsokt
framja sysselsattningen av unga manniskor, men i det radande besvarliga sysselsattningslaget ar det svart att
pavisa effekter som stadernas atgarder haft. Arbetsloshetsstatistiken, som aterspeglar konjunkturerna, ger vid
handen att ungdomsgarantin inte uppfylls.

Bland dem som gatt ut grundskolan har utbildningsgarantin uppfyllts val.

Ungdomsgarantin har gott genomslag bland unga som gatt ut grundskolan. Tillaggsplatser i yrkesutbildningen har
bidragit till att malet har natts. Nar det géller utbildning, utgér de personer under 30 ar som saknar andra stadiets
examen en utmaning.

Tabell: Unga som gatt ut grundskolan och blivit utan studieplats i den gemensamma ansékan 2014-2015, andel
av arskullen

2014 2015
Esbo 5,8% 4,5%
Helsingfors 10,2 % 6,7 %
Grankulla 0% 0%
Vanda 5% 5%
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M Espoo 21,5% 21,5% 18,6 %
M Helsinki 21,1% 18,2 % 17,8%
H Kauniainen 13,0% 12,0% 10,2 %
Vantaa 26,1% 253% 22,0%
m Koko maa 18,4% 16,3% 14,9%

Figur: Unga som saknar examen efter grundskolan, andel av arskullen 2013

Arbetsloshetsstatistiken ger vid handen att ungdomsgarantin inte uppfylls

En indikator som beskriver ungdomsgarantin, flodet till arbetsléshet som varat langre an tre manader, har
forsamrats under ungdomsgarantin; m.a.o. dverskrider allt fler unga personers arbetsldshetsperiod det 16fte som
ungdomsgarantin ger.

I Grankulla uppfylls ungdomsgarantin inte fullt ut. Under hela den tid ungdomsgarantin varit i kraft har
ungdomsarbetslosheten 6kat i Grankulla. De senaste arbetsloshetssiffrorna (fran slutet av 2015) visar att 6kningen
av ungdomsarbetsldsheten var sarskilt stor under den senare delen av ar 2015.
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Figur: Antalet unga arbetsl6sa i aldern 15-24 ar i Grankulla 1/2012-11/2015

Grankulla stad 2(5)



16

14

12

10

0

1/2013 6/2013 1/2014 6/2014 1/2015 6/2015 10/2015

e ESPOQ) e HELSINK e KAUNIAINEN VANTAA

Figur: Andelen arbetsldsa arbetssdkande under 25 ar av arbetskraften i samma alder i de fyra stdderna i januari
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Figur: Antalet manader férdelat enligt huruvida arbetsléshetsperioden som borjat tre manader tidigare overskrider

tremanadersgransen, 20—24-aringar i Grankulla
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Figur: Antalet manader fordelat enligt huruvida arbetsloshetsperioden som boérjat tre manader tidigare éverskrider

tremanadersgransen, 15-19-aringar i Grankulla

Stadernas egna mal uppfylits i varierande grad

Bedémningen av hur stiddernas egna mal uppfyllts férsvaras av att endast Vanda satte upp tydliga, matbara mal. |
Helsingfors har de atgarder som tagits upp i strategiprogrammet utfallit val. | Esbo och Grankulla har malen varit

verbala.

Tabell: Antalet unga i borjan av ar 2013

Invanarantal enligt 15-19 ar 20-24 ar 25-29 ar 15-24 ar 15-29 ar
alderskategori totalt totalt
Esbo 15996 17 153 17 945 33149 51094
Helsingfors 29 150 48 827 57 191 78 337 135528
Grankulla 737 515 297 1252 1549
Vanda 12 355 13319 14 577 25674 40 251
Staderna totalt 58 238 79 814 90 010 138 412 228 422

Tabell: Ungdomsgarantin i stadens strategi och budgetmal

Mal i budgeten 2013 Mal i budgeten 2014 Mal i budgeten 2015

Atgsrderna inom ungdomsgarantin
vidareutvecklas i
multiprofessionella natverk. De
godkdnda planerna uppdateras vid
behov.

Staden stoder de ungas Ungdomsgarantigruppen
valfard och vélbefinnande i utvecklar férfaranden som gor
enlighet med maleni det lattare for ungdomar att
ungdomsgarantin. Det har hitta ratt service och flytta 6ver
gors i samarbete med fran den ena servicen till den
forvaltningarna, de unga, andra.

naringslivet och
medborgarorganisationer.

Grankulla stad

4(5)



Utvarderingsberattelse 2015
Revisionsndmnden

Utrymme f6r utveckling i matandet av effekterna

Staderna har hittills gjort ratt lite for att mata effekterna av ungdomsgarantin. For ungdomsgarantiprojekten har
satts upp matbara mal i Vanda, dar man féljde hur malsattningarna i Petra-projektet utfoll under den forsta
projektperioden. Av fem mal lyckades man uppfylla fyra. Esbo har haft tillgang till uppgifter om hur unga personer
har placerat sig inom projektet Vamos Espoo. P34 motsvarande sétt har man i Vanda foljt hur unga har gatt vidare
fran handledningstjansterna till arbete, utbildning eller andra tjanster. | Helsingfors &r uppféljningen av
ungdomsgarantins genomslag langst utvecklad, eftersom man foljer vilken verkan arbetet for férbattrad
sysselsattning har haft dels genast efter atgarderna, dels i regel ett halvt ar efter att projektet slutforts. | Grankulla
har ungdomsgarantiprojekten inte namngetts skilt, varfér de inte har kunnat féljas upp.

Det ar inte meningsfullt att jamféra hur verkningsfulla projekten har varit i de olika staderna, eftersom olika
projekt kan ha olika malgrupper: unga med olika bakomliggande faktorer och utbildningar kan sdka sig eller
hénvisas till dem. Det &r saledes svart att komma med nagon annan slutsats om vilket genomslag stddernas egna
ungdomsgarantiprojekt har haft dn att alla projekt har lyckats med att styra unga personer till arbete, utbildning
och andra tjanster.
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