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Uuden kuntalain (410/2015) 29 §:ssa sdadetdan kunnan viestinnasta. Lain
mukaan kunnan toiminnasta on tiedotettava asukkaille, palvelujen kayttajil-
le, jarjestdille ja muille yhteisdille. Kunnan tulee antaa riittavasti tietoja kun-
nan jarjestamista palveluista, taloudesta, kunnassa valmistelussa olevista
asioista, niitéd koskevista suunnitelmista, asioiden kasittelysta, tehdyista
paatoksista ja paatdsten vaikutuksista. Kunnan on tiedotettava, milla tavoin
paatosten valmisteluun voi osallistua ja vaikuttaa.

Kunnan on huolehdittava, etta toimielinten kasittelyyn tulevien asioiden val-
mistelusta annetaan esityslistan valmistuttua yleisen tiedonsaannin kannal-
ta tarpeellisia tietoja yleisessa tietoverkossa. Kunnan on verkkoviestinnas-
saan huolehdittava, ettd salassa pidettavia tietoja ei vieda yleiseen tieto-
verkkoon ja etta yksityisyyden suoja henkilGtietojen kasittelyssa toteutuu.

Viestinnassa on kaytettava selkeaa ja ymmarrettavaa kielta ja otettava
huomioon kunnan eri asukasryhmien tarpeet.

Kaupungin uuden hallintosdannén 5 §:n mukaan kaupunginhallitus johtaa
kaupungin viestintaa ja tiedottamista kaupungin toiminnasta seka hyvaksyy
yleiset ohjeet viestinnan ja tiedottamisen periaatteista.

Toimielimet luovat omalla toimialallaan edellytyksia lapinakyvalle toiminnal-
le asioiden valmistelussa ja paatdoksenteossa. Kaupunginhallitus, valiokun-
nat, kaupunginjohtaja seka toimialojen johtavat viranhaltijat huolehtivat sii-
ta, ettd asukkaat ja palvelujen kayttajat saavat riittavasti tietoja valmistelta-
vina olevista yleisesti merkittavista asioista ja voivat osallistua ja vaikuttaa
naiden asioiden valmisteluun. Viestinnassa on otettava huomioon myos
asukkaiden ja palvelujen kayttajien kielelliset oikeudet.

Kuntaliiton syyskuussa 2017 teettdman kuntien viestintakyselyn mukaan
kuntakentan uudistukset, uusi kuntalaki ja median murros ovat lisdnneet
kuntien viestinnan tarvetta ja resursseja. Uuden kuntalain maaraykset ovat
osaltaan lisdnneet viestintaa, ja kuntien suora viestintd on kasvussa myoés
yleisen median niukkenevien mahdollisuuksien takia. Erityisesti sosiaali-
seen mediaan panostetaan kunnissa nyt paljon. Kunnan omat kotisivut
ovat viestintdvastaavien mielesta edelleen tarkein viestintavaline.

Kauniaisten kaupungin strategia on tyén alla ja se hyvaksyttaneen kevaalla
2018. Nykyinen viestintdohje on vuodelta 2008, ja sita on paivitetty kaupun-
gin johtoryhmassa 2011. Uusi viestintdohje (liite) on lyhyt ja ytimekas, ja
siitd on esim. jatetty pois kriisiviestintdohjeet, jotka ovat luonteeltaan eri-
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tyyppista ohjeistusta. Viestintdohjeen laadinnassa on otettu huomioon val-
tuuston strategiaseminaarissa 9.9.2017 kayty keskustelu viestinnan tarkey-
desta. Viestintaohjeet tuodaan tarvittaessa uudestaan KH:n hyvaksyttavak-
si, mikali kaupungin uuden strategian myota tulee paivitystarvetta.

KH hyvaksyy liitteena olevan viestintaohjeen.

Puheenjohtajan ehdotus asian jattdmisesta poydalle, hyvaksyttiin yksimieli-
sesti.

Asia jatettiin poydalle.



