Strategia 2017 — Strategia 2017 TILINPAATOSVAIHE
Sivistystoimen toteutuma Yhdyskuntatoimen toteuma Yleishallinnon toteuma

VALTUUSTOKAUDEN PAINOPISTEALUEET JA TAVOITTEET

1. Varmistetaan mahdollisuus kohtuuhintaiseen asumiseen

Kaupunki pyrkii luomaan sellaiset asunto-olosuhteet, etta tarjolla on monipuolisesti erilaisia asuntoja niin kooltaan
kuin asumis- ja omistusmuodoiltaan. Lisaksi erityisen tarkedna pidetdén asuntotarjonnan riittavyytta nuorisolle,
nuorille perheille, erityistd apua ja tukea asumisessaan tarvitseville seka kaupungin henkilokunnalle. Toteutus
perustuu kaupungin asunto-ohjelmaan 2012 — 2016 (2020).

MITTARI/ARVIOINTIKRITEERI
Toteutuneiden asuntojen
lukumaara

VUOSITAVOITE
72 asuntoa

TAVOITTEET 2013- 2016

TOIMENPITEET 2017

TOTEUTUMINEN

1.1. Maankayton
yleissuunnitelman periaatteet
asemakaavojen muuttamisen
ohjaamiselle paivitetdan
(yhdyskuntatoimi).

1.2. Toteutetaan MAL —
aiesopimusta ja siihen siséaltyvaa
sosiaalisen asuntotuotannon
velvoitetta toteuttaa 20 %
rakennettavista asunnoista
ARA-tuotantona
(yhdyskuntatoimi).

1.1 Kehitetd&n kaupunkia aktiivisesti
Maankayton ja asumisen kehityskuva 2015:n
tavoitteiden mukaisesti tulevaisuuden tarpeet
ennakoiden. Kaupunkirakennetta
taydentavalla ja tiivistavalla kaavoituksella
mahdollistetaan monipuolisen kerrostalotuo-
tannon lisédminen. Pientaloalueilla kaavoitus
painottuu kulttuurihistoriallisten arvojen
turvaamiseen seka rakentamismahdollisuuk-
sien parantamiseen.

1.2. Kaupunki edistaé uuden MAL-
sopimuksen asuntotuotannon tavoitteita: 288
asuntoa sopimuskaudella 2017-2020, joista
86 kpl tuettua asuntotuotantoa ja 58 kpl 40-
vuotista vuokra-asuntotuotantoa.
Paivitetyssa asunto-ohjelmassa esitetdén
asuntotuotannon kohdealueet ja lukumé&éarat.

1.1

1.2




2. lkdantyvien toimintakyvyn edistaminen

Parannetaan kauniaislaisten ikaihmisten terveytta, hyvinvointia ja elaménlaatua seka kehitetaan palvelurakennetta
vastaamaan ikaihmisten yksilollisiin tarpeisiin siten, etta ikdihmiset voivat asua kodeissaan turvallisesti
mahdollisimman pitk&aan. Ikdihmisten yksinaisyytta lievennetaan yhteiséllisia toimintoja kehittamalla. Toteutetaan
ikaantymispoliittista strategiaa 2011 — 2016.

MITTARI/ARVIOINTIKRITEERI

Kotona asuvien 75 vuotta
tayttaneiden osuus

VUOSITAVOITE

92 %

TAVOITTEET 2013- 2016

TOIMENPITEET 2017

TOTEUTUMINEN

2.1. Tuetaan ikaihmisten
omatoimista hyvinvoinnin ja
terveyden edistamista
jarjestamalla monipuolisesti
ohjattua liikunta-, sivistys- ja
kulttuuritoimintaa seka
kannustamalla itsehoitoon.
Kulttuuria hyédynnetaan
hyvinvoinnin edistamisessa
(sosiaali- ja terveystoimi,
sivistystoimi).

2.2. Kotiin jarjestettavia
palveluita kehitetdén ja niita
tukemaan luodaan uusia
valimuotoisia tukimuotoja.
Esteettomyyden parantamiseen

2.1. Vahvistetaan ja juurrutetaan terveyden
edistamista tukevia prosesseja, hyvinvointia
edistavia kotikaynteja ja niiden tulosten
hyodyntamista palvelujen suunnittelussa
(sote).

Kehitetdén iakkaiden ja vammaisten vapaa-
ajanpalveluja vuonna 2016 tehdyn selvityksen
mukaisesti (siv)

2.2. Kaupungin Kiinteistojen yllapito- seka
korjaustoimenpiteiden suunnitelmat laaditaan
siten, etta esteettomyysnakokulma tulee huo-
mioiduksi. Kaupungin taloudelliset
mahdollisuudet tukea hissien rakentamista
yksityisissa asuntoyhtidissa jatkossakin selvi-
tetdan ja paatetaan asunto-ohjelman vv. 2017-
2021 paivitystyon yhteydessa.
(yhdyskuntatoimi).

2.2. Kehitetaan kotikuntoutuksen
palvelukokonaisuutta terveyspalvelujen ja
vanhuspalvelujen yhteistyoné ja kiintedssa
yhteistydssa Espoon sairaalahankkeen
kanssa. Osallistutaan yhdessa HYKS-alueen

2.1. Hyvinvointia edistavat kotikaynnit on
tehty ja asiakkaat ohjattu tarpeen
mukaisiin palveluihin. Veteraanien
palvelutarpeen arvioinnit tehty ja ohjattu
tarpeenmukaisen avun ja tuen piiriin.
(sote)

2.2.

Kotikuntoutuksen toimintamallia ja
yhteisty6ta Espoon sairaalan kanssa on
hiottu. GeroMetron Monialaiseen
kuntoutustiimiin liittyi syksylla
toimintaterapeutti edistimaéan asiakkaiden
toimintavalmiuksia kotona. Tydskentely
GeroMetron Kuntoutus kotona




kiinnitetéaan erityista huomiota
(sosiaali- ja terveystoimi,
yhdyskuntatoimi).

2.3. Toteutetaan Villa Bredan
alueen rakentaminen.
Palvelukeskuksen laajentaminen
ja sen toimintojen
monipuolistaminen, tehostetun
palveluasumisen, ryhméakotien ja
esteettdmien vuokra-asuntojen
rakentaminen taydentavat
olemassa olevaa
palvelutarjontaa vastaamaan
kasvavan vanhusvéaeston
tarpeisiin (sosiaali- ja
terveystoimi, yhdyskuntatoimi).

2.4. Kehitetaan sukupolvien
kohtaamista koskevia malleja
(sosiaali- ja terveystoimi,
sivistystoimi).

kuntien kanssa ikaihmisten karkihankkeeseen,
jossa teemoina kuntouttavat ja akuuttien
tilanteiden toimintamallit kotihoidossa seké
henkiloston osallistuminen oman tyon
kehittamiseen. (sote)

2.3. Villa Bredan palvelukeskuksen
saneeraus- ja laajennushankkeen toteutus
kaynnistyy ja etenee vuoden aikana jo varsin
pitkéalle kohti ennakoitua valmistumista
alkuvuonna 2018 (yhdyskuntatoimi).

Toteutetaan toiminnallinen suunnittelu tehdyn
projektisuunnitelman mukaan
yhteistydkumppanien kanssa palvelumuotoilua
ja Lean-ajattelua hyddyntéen (sote).

2.4. Nuorisotalo kehittyy vapaa-ajan taloksi,
kaikkien sukupolvien yhteiseksi
kohtaamispaikaksi ja Seniorsurf-konseptia
jatkokehitetéaan yhteistydssa koulujen ja
kirjaston kanssa. (sivistystoimi)

Sukupolvien kohtaamisen nakdkulma on
mukana Villa Bredan toiminnan
suunnittelussa.

-viitekehyksen parissa tydskentely jatkuu
vuonna 2018.

Kotihoidon sairaanhoitajaresurssia
kohdennetaan enemman viikonloppuina,
mika tukee sairaalasta kotiutumista.

2.3.Toiminnallinen suunnittelu etenee
suunnitelman mukaan, vaikka
aloitusajankohta siirtyykin. Tulevan
toiminnan suunnitelmat tukevat
sukupolvien kohtaamista. Kunnan,
seurakunnan ja jarjestojen
vapaaehtoistoiminnan verkoston toiminta
on aloitettu. (sote)




3. Kaupunkiympaériston ja keskustan viihtyisyyden kehittdminen

Vahvistetaan modernin huvilakaupungin identiteettia ja kaupunkirakennetta ympaéaristéarvot ja perinteet huomioon
ottaen. Tuetaan Kauniaisten pikkukaupungin luonnetta ja hyédynnetaan sen mukaiset edut, kaikki on lahella niin
henkisesti kuin fyysisesti ja saavutettavissa ilman henkildautoa. Toteutetaan yrittajyys- ja elinkeino-ohjelmaa 2014 —

2017.

MITTARI/ARVIOINTIKRITEERI

VUOSITAVOITE

Kaupungintalokorttelin asemakaavaluonnos asetetaan nahtaville

TAVOITTEET 2013- 2016

TOIMENPITEET 2017

TOTEUTUMINEN

3.1. Kaupunki edistaa keskusta-
alueen rakentumista
(yhdyskuntatoimi).

3.2. Tehdaan arvovalintoja
kevyen liikenteen ja
joukkoliikenteen
houkuttelevuuden lisdamiseksi
ja mahdollistamiseksi
(yhdyskuntatoimi).

3.3. Yrittdjyyden edistdminen

nakyy kunnan paattksenteossa.

Kaupungin yrittajyys- ja
elinkeino-ohjelmaa toteutetaan
yhteistydssa yrittdjien kanssa
(yleishallinto).

3.1. Keskusta 1-alueen viimeisen korttelin
toteuttaminen etenee ja kaupunki valmistelee
sen aikatauluun yhteensovitetusti yleisten
alueiden loppuunsaattamista.
Kaupungintalokorttelin toteutusvaihtoehtoja
tutkitaan ja kaavaluonnos asetetaan
nahtaville.

3.2. Edistetddn Kauniaisten kaupungin
kaytettavissa olevin keinoin kaupunkiradan ja
itd-l&nsisuuntaisen pyorailyn laatukaytavan to-
teuttamisedellytyksia. Liityntédpysakoinnin
palvelutasoa yllapidetdan ja
pyorailypysakoinnin tarjontaa lisataan
tarvittaessa. Maankaytén tehostaminen ja
mahdolliset tiivistamishankkeet keskitetaan
hyvien joukkoliikenneyhteyksien laheisyyteen.
Itsendisyyden juhlavuosi 2017 nakyy
kaupunkikuvassa kukkasipulein ja kesakukin
tehtavin sinivalkoisin istutuksin kevaasta syk-

syyn.

3.3. Kauniaisten yrittdjyys- ja elinkeino-
ohjelma paivitetaan yhteistytssa paikallisten
yrittjajarjestdjen kanssa.




4. Koulut ja paivakodit ovat metropolialueen edellakavijoita

Lapsissa ja nuorissa on Kauniaisten tulevaisuus. Kehitetaan paivakotien ja koulujen edellytyksia parantaa lasten ja
nuorten oppimista, viihtyvyytta ja hyvinvointia.

MITTARI/ARVIOINTIKRITEERI
Laite/oppilas

Tieto- ja viestintatekniikan
kayttd kouluissa
(valtakunnallinen Opeka-

kysely)

Opiskelijatyytyvaisyys (lukion
kysely vl 1-2)

VUOSITAVOITE:

1:1 Toteutunut 1,1 laite/oppilas 11/2016

Tulokset parantuneet Toteutunut 2,7 v 2014 > 3,4 v 2016 (skaala 1-5, koko maassa 2,0

v)

Tulokset parantuneet Toteutunut. Kaikki tulokset parantuneet 2012 > 2016 (PK-

seudun parhaat tulokset)

TAVOITTEET 2013- 2016

TOIMENPITEET 2017

TOTEUTUMINEN

4.1. Kehitetaan
varhaiskasvatusta, oppimista ja
oppimisymparistoja
tulevaisuuden osaamistarpeiden
ja lasten ja perheiden tarpeiden
mukaan. Jokaiselle oppilaalle
taataan mahdollisuus
monipuolisesti hyddyntaa tieto-
ja viestintatekniikkaa
oppimisessa. Koulujen
toimintakulttuuria kehitetaan
huippuosaamisen
saavuttamiseksi (sivistystoimi).

4.2. Jokaisella lapsella on
oikeus oppia ja kokea oppimisen
iloa (sivistystoimi)l

4.1. Varhaiskasvatussuunnitelmat
hyvaksytaan ja toimeenpannaan 1.8.2017
l&htien.

Koko Hela Grani, sivistystoimen
digitalisaatiohankkeen loppuarviointi tehdaan
ja linjauksista paatetddn kevaan aikana.
Digitoiminto jatkuu v 2017-18 kehittamalla
tulevaisuuden oppimis- ja elamysymparistdja
piloteilla ja IT-pedagogisella tuella koko
sivistystoimessa.

4.2. Vuonna 2016 laadittuja koulukohtaisia
tasa-arvosuunnitelmia toimeenpannaan uuden
tasa-arvolain mukaisesti.

Kehitetddn pitkittaistietoa oppilaiden
osaamisesta Feedback & Feedforward -
hankkeen mukaisesti.




5. Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin edistdminen

Lasten, nuorten ja perheiden palveluja kehitetaan kokonaisuutena, tiiviissa yhteistydssa eri hallinnonalojen ja
toimijoiden kesken. Yhteisty6ta sosiaali- ja terveyspalvelujen, opetustoimen seka nuorisotyon valilla lisataan
palveluiden yhteensovittamiseksi. Jarjestdjen, seurakuntien ja yksityisen sektorin kumppanuuksia vahvistetaan.
Paihteettomyyden edistaminen huomioidaan kaikessa lasten ja nuorten kanssa tehtavassa tydssa. Toteutetaan lapsi-
ja nuorisopoliittista ohjelmaa vuosille 2011 - 2016.

MITTARI/ARVIOINTIKRITEERI:

Vuoden aikana alkaneet uudet
avohuollon asiakkuudet

Alle 25 vuotiaiden ty6ttomyys
laskee

Perusopetuksen jalkeen
jatkopaikka

VUOSITAVOITE:

45

0 tyotonta (marraskuu 2017) maaliskuussa 2017 26 tyotonta

100% Kaikki ovat hakeneet koulupaikan tai vastaavan kevéaan yhteishaussa




TAVOITTEET 2013- 2016

TOIMENPITEET 2017

TOTEUTUMINEN

5.1. Otetaan kaytt6on
toimintamalleja, jotka tukevat
lapsia, perheité ja
vanhemmuutta.

Vahvistetaan ehkéisevia ja
varhaisen tuen palveluja ja
kehitetdan lastensuojelutyota.
Vahvistetaan poikkihallinnollista
tydskentelyd asiakaslahtoisesti
(sosiaali- ja terveystoimi,
sivistystoimi).

5.1 Ulkoisen auditoinnin
toimenpidesuosituksen mukaisesti kehitetaan
neuvolatoimintaa, kouluterveydenhuoltoa ja
suun terveydenhuoltoa osana oppilashuoltoa
(sote, siv).

5.1. Jalkautetaan suunnitelma eri toimijoiden
roolista ja konkreettisista tehtavista
ehkaisevan paihdetytn toteuttamisessa (sote
ja toimialat).

5.1. Toteutetaan Savuton Kauniainen
ohjelmaa (sote ja toimialat).

5.1.Edistetaan liikkumista, terveellisia
ravintotottumuksia ja elaméantapoja ja
vastuunottoa omasta elaméasta v. 2016
aloitetun mukaisesti.

5.1. Kouluterveydenhoitajan tehtavankuva
on paivitetty ja kaytantdja on
yhdenmukaistettu. Neuvola,
kouluterveydenhuollon ja perhetoiminnasta
vastaavan terveydenhoitajan vakanssi
muutettiin osastohoitajan vakanssiksi ja
esimiesroolia vahvistettiin.

Suun terveydenhuollossa on tdsmennetty
ohjeistukset niin, etta ehkaiseva ja
korjaava hoito toteutuu
tarkoituksenmukaisella tyonjaolla, oikea-
aikaisesti ja oikein kohdennettuna.

5.1. Ehkaisevan paihdetytn kokonaisuus
on kuvattu ja laadittu lain edellyttama
Ehkaisevan paihdetyon ohjelma 2018-22
poikkihallinnollisena yhteistydna Tejo-
tydbryhman koordinoimana.

Suun terveydenhuollon kohderyhméana
olivat syksylla kutsuntoihin osallistuneet
nuoret, joille tarjottiin tietoa
savuttomuudesta ja nuuskan
terveyshaitoista.

Lapset puheeksi-menetelmaa, AUDIT ja
nuorten Adsume- testid alkoholin
riskikayton tunnistamiseksi sisallytetaan
kaiken ikaisten terveystarkastustoimintaan
seka hoitajien sydan- ja
diabetesvastaanotoilla. (sote)
5.1.Savuton Kauniainen —ohjelman
paivittaminen tehtiin EPT-ohjelman
valmistelun yhteydessa (sote)
5.1.Ylipainoisten lasten ja nuorten
tukemiseen liittyen toteutettiin
toimintamallia, jossa toimijoina ovat




Kehitetdan lastenneuvola- ja
kouluterveydenhuollon ja suun
terveydenhuollon toimintaa vuonna 2016
toteutetun auditoinnin perusteella esitettyjen
suositusten mukaan, mm. ryhmamuotoiset
terveystarkastukset neuvolan suun th ja
varhaiskasvatuksen yhteistydona (sote, siv).

Palvelut jarjestetaan lapsi- ja perheldhtdisesti
hallintorajat ylittden jasentdaen ne matalan
kynnyksen (ennaltaehkaisevat, kevyet)
palveluihin, erityistason palveluihin (korjaavat)
ja vaativiin palveluihin (raskaat palvelut).

Vahvistetaan matalan kynnyksen palveluja.
Varaudutaan sote-uudistuksen vaikutuksiin
kehittamalla uusia matalan kynnyksen
palveluja, tydkaluja ja yhteistydmalleja
kansallisessa Lape-karkihankkeessa PKS -
yhteistydssa (sote, siv)

5.2. Nuorisovaltuuston saannét ja toimintaa
kehitetdaan uuden kuntalain mukaisesti. Nuva-
vaalit jarjestetdan kevaan 2017 aikana
(sivistystoimi).

5.3. Liikuntapalvelut panostavat arkiliikunnan
olosuhteiden parantamiseen yhdessa
paikallisten toimijoiden kanssa. Lasten
keséleiritoimintaa arvioidaan ja kehitetdén
edelleen vastaamaan todellisia tarpeita.
Liikuntapaikkojen kehittAmisohjelma ja
kulttuurikarttatyo jatkuu.

(sivistystoimi).

terveydenhoitaja, fysioterapeutti ja
ravitsemusterapeultti. (sote)

5.1.Lastenneuvolan prosessikuvauksien
paivittaminen toteutettiin syksylla osana
"Sujuvat prosessit” kehittdmishanketta.
Ryhmamuotoisen neuvolatoiminnan
toimintamahdollisuuksien arviointi mm.
suun terveydenhuollon kanssa on aloitettu
ja kokeilu tehdaan kevaalla 2018. (sote)

5.1.Hanke, jossa Kauniainen pilotoi
lastensuojelun, perheneuvolan ja
toimistotydn yhteistd LAPE-hankkeen
systeemiseen tyootteeseen liittyvaa
monialaista toimintamallia kaynnistyi
syksylla, mutta systeemisen mallin
kehittdminen painottuu vuoteen 2018.
(sote)




5.2. Edistetdén lasten ja nuorten
aitoa ja vuorovaikutuksellista
osallisuutta lisaamalla
nuorisopalveluiden ja koulujen
yhteisty6ta, tukemalla nuorten
omien projektien toteutumista ja
kehitetdan uusia suoran ja
vaihtoehtoisen demokratian
keinoja edustuksellisen
nuorisovaltuuston rinnalle
(sivistystoimi).

5.3. Tuetaan lapsille ja nuorille
suunnattua monipuolista
harrastustoimintaa
(sivistystoimi).

5.4. Nuorisotakuuryhma kehittaa
menettelytapoja, jotta nuorten
palveluihin ohjautumista ja
palvelusta toiseen siirtymista
tehostetaan.

5.5. Tuetaan pakolaisten
kotouttamista varmistamalla
arjen sujuvuu

5.6. Tyodllistamistoimenpiteita
kehitetddn huomioiden
tydvoimahallinnossa sekéa
tyovoimapalveluja koskevassa
lainsdadanndssa tapahtuneet
muutokset.

5.4. Nuorisotakuumalli toimeenpannaan
poikkihallinnollisessa yhteistyssa ja sita
kehitetdan edelleen vuoden 2016
"Mahdollisuuksien paviljonki” -konseptin
kokemusten perusteella tavoitteena 0 %
nuorisotyottomyys. Uusi etsiva nuorisotyémalli
kehitetdan. (sivistystoimi, sote)

5.5. Suunnitellaan ja toteutetaan
turvapaikkapaatoksen ja kuntapaikan
saaneiden kotouttaminen monialaisena
yhteistyona. Varhaiskasvatuksessa ja
opetuksessa pyritddn luomaan rakenne S2-
opetukseen. Liikuntapalveluissa jatkuu
kotouttamishanke seurojen
yhteistydssa.(sote,siv,)

5.6. Jatketaan pitkaaikaistyottomien
tydllistymisen edistamista ja tukemista,
pakolaisten kotouttamista tukevan
ty6harjoittelun jarjestamista ja vajaakuntoisten
tydllistamista yhteistydssa TE-keskuksen ja
monialaisen yhteispalvelun (TYP) kanssa.
Jatketaan pitkdaikaistyottomien terveyden
tilan ja tyokyvyn kartoituksia (sote,
yleishallinto).

5.5.

Yhteinen kuntamme -hankkeen kautta on
edistetty maahanmuuttajien ohjausta ja
neuvontaa seka koulutettu henkilostoa
maahanmuuttajien huomioimiseksi
palveluissa. Kaupungin ja kolmannen
sektorin toimijoiden valista yhteistyota
kotouttamisessa on kehitetty ja uusia
yhteistydmuotoja on suunniteltu.(sote)

5.6

Pitkaaikaistyottomien terveydentilan ja
suun terveydentilan kartoituksia on
tehty.(sote)




6. Elavan kaksikielisyyden vahvistaminen

Elava kaksikielisyys vahvistuu lasten, nuorten ja aikuisten kielikohtaamisissa. Alueen vahvasti kaksikielisen
kulttuurin vaikutus nakyy kauniaislaisten arjessa niin palveluissa kuin viestinnassa.
Varhaiskasvatuksen kielisuihkutoimintaa ja uutta Kauniaisten kielikylpymallia kehitetd&n edelleen.

MITTARI/ARVIOINTIKRITEERI
Lukion tandemkurssien maara

Suomen kielen kerhon
osallistujien maara
ruotsinkielisessa
perusopetuksessa

A ja B-ruotsin kielten
kirjoittajien maara
suomenkielisessa lukiossa

VUOSITAVOITE:

3 kurssia > Kevaalla 2017 toteutunut kaksi tandemkurssia

50 > Kevaalla 2017 ei ole jarjestetty suomenkielen kerhoa

52 %

> Kevaalla 2017 ylioppilaaksi valmistuneista ruotsin kirjoitti 62%.

>

TOIMENPITEET 2017

TOTEUTUMINEN

6.1. Kehitetdén uusia elavaa
kaksikielisyytta tukevia
menetelmia ja malleja
varhaiskasvatuksessa,
perusopetuksessa ja lukioissa ja
selvitetaan paikallisten
yhdistysten ja muiden
toimijoiden mahdollisuutta
edistaa kaksikielisyytta vapaa-
aikatoiminnassa (sivistystoimi).

6.2. Toteuttamalla kaksikieli-
syysohjelman toimenpiteita
varmistetaan vahintaankin
nykyisen kielellisen palvelutason
sailyttdminen viestinnassa,

6.1. Sivistystoimen kaksikielisyysohjelma
toimeenpannaan.

Kauniaisten kielikylpymalli toimeenpannaan
varhaiskasvatuksessa, esiopetuksessa ja vl.
1-9 vuoden 2016 opetussuunnitelmien
mukaan (sivistystoimi). Varhaiskasvatuksessa
ja esiopetuksessa toteutetaan kielisuihkutusta
toisella kotimaisella kielella.

6.2. Palvelutekijoita ja asukkaiden
tyytyvaisyyttd mittaavan asukaskyselyn
tuloksia palvelujen kielellisesta toteutumisesta
hyddynnetéan valtuustokaudelta laadittavassa
seurantaraportissa.

Toimialat siséllyttavat kielellisen arvioinnin
edelleen omiin asiakaskyselyihinsa.




kuntapalveluissa ja hallinnon
rakenteiden muutostydssa
(yleishallinto).

Tarkastuslautakunta sisallyttaa kieliseurannan
arviointikertomukseensa.

Henkilokunnalle jarjestettavat kielikoulutukset
jatkuvat

7. Talouden ja hallinnon kehittaminen

Kaupunki sailyttaa vahvan taloutensa alhaisella veroprosentilla ja omaan tulorahoitukseen sopeutetuilla
investoinneilla. Vahva talous ja tehokkaasti tuotetut palvelut ovat perusedellytyksia kaupungin itsenaisyydelle.

Kaupunki on edellakavija toimintoja ja palvelumuotoja kehitettdessa.

Kaupungin palvelutuotannon kustannustehokkuutta ja tuottavuutta parannetaan vuosittain.

Henkildstopolitiikan painopiste on kehittaa hyvaa johtamista ja tydolojen laatua tavoitteena mahdollistaa
henkilokunnan tyéhyvinvointi ja tyokykyisyys, tuloksellinen toiminta ja tyéurien pidentyminen.

Tavoitteiden toteuttamisessa noudatetaan kaupungin it -strategiaa ja henkildstopoliittista tasa-arvosuunnitelmaa.

MITTARI/ARVIOINTIKRITEERI

Kayttdtalous tasapainoon,
tulojen ja menojen suhde.

Sairauspoissaolot ja
ennenaikainen eléakdityminen

VUOSITAVOITE:

Pysytdan KV:n 25.4.2016 hyvaksymassa tasapainottamisohjelmassa joka samalla
maaraa talouden hoitoa koskevat raja-arvot ja maaraykset.
Sairauspoissaolopdivien lukuméaéara henkil6d kohden laskee 11 paivaan (12 pv. v.

2014).

TAVOITTEET 2013- 2016

TOIMENPITEET 2017

TOTEUTUMINEN

7.1. Kaupungin tuloveroprosentti
ja kiinteistdveroprosentit
sdilytetaan nykyisella tasolla.
Kaupungin investoinnit
sopeutetaan pitkalla aikavalilla
omaan tulorahoitukseen.

7.1. Pysytdaan KV:n 25.4.2016 hyvaksymassa
tasapainottamisohjelmassa joka samalla
maaraa talouden hoitoa koskevat raja-arvot ja
maaraykset.

7.2. Seurataan kaupungin palvelutuotannon
tunnuslukuja/suoritetavoitteita ja verrataan

7.2. Sosiaali- ja terveystoimi osallistunut
keskisuurten kuntien verkostoyhteistyohon




7.2. Palvelutuotannon
tuottavuutta nostetaan 1,5 %/
VUOSI.

Seurataan aktiivisesti palvelujen
laatua ja kustannustasoa
suoritteilla ja tunnusluvuilla.

7.3. Sosiaali- ja terveyden
huollon potilastietojarjestelmaa
uudistetaan ja toiminta-
prosesseja kehitetaan
osallistumalla seudulliseen
APOTTI -hankkeeseen.

miten tuottavuus kehittyy (taloushallinto ja
toimialat).

Tilankayttda tehostetaan ja tarpeettomiksi
jaéneista kiinteistodista luovutaan
(yhdyskuntatoimi ja toimialat).

7.2. Arvioidaan ja kehitetdan tyénjakoa suun

terveydenhuollossa, aitiys- ja
lastenneuvolassa ja vastaanoton
paivystystoiminnassa. Tehostetaan hoidon
vaikuttavuuden arviointia. (sote).

Yksikkokustannukset/oppilas laskevat.
Sivistystoimen vakanssien maara laskee n
1,5 %.(siv)

(TP 2016); raportti valmistui toukokuussa.
(sote)

7.2. Sosiaali- ja terveyspalvelujen
asukaskohtainen kustannus on
pienentynyt vuodesta 2016 jopa 6%. Talla
tavoin laskettuna tuottavuus on noussut
kaikilla tulosalueilla 6-13%

7.2. Kiirevastaanoton hoitaja-
ladkarityoparitoiminta on tuottanut
toivottua tulosta: prosesseja on saatu
sujuvoitettua ja resursseja voidaan
kohdentaa optimaalisemmin. LEAN-ty6ta
on jatketaan esim.lastenneuvola-
asiakkaan prosessin tarkastelulla. Hoidon
vaikuttavuuden arvioinnissa on edistytty
toimimalla laatuverkostossa.

7.2. Oikomishoidossa tytnjakoa on
kehitetty ja moniammatillinen tiimi
toteuttaa oikomishoitoa. My6s muu
hammaslaakérin ja suuhygienistin
tyonjaon toteuttaminen on edennyt
tavoitteen suuntaan. (sote

7.3. Apotin kehittdmishankkeet etenevat
aikataulun mukaisesti. Kauniainen
aktiivisesti mukana; hanke tyollistaa
henkildkuntaa.

(sote)




7.4. Edistetddn innovatiivisten
kaytantojen ja tuotantotapojen
kayttdonottoa laajapohjaisessa
kehittamisyhteistydssa.
Kéaytetdén palvelumuotoilua.

7.5. Hallinnon keventamista ja
virtaviivaistamista tavoitellaan
uuden kuntalain soveltamiseen
valmistautumisessa (yleis-
hallinto).

7.6. Kaupungin eri tasoilla
osallistutaan metropolialuetta ja
paakaupunkiseutua koskevaan
yhteisty6hon ja seurataan
sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelurakenneuudistuksen

7.3. Osallistutaan Apotti-hankesuunnitelman
toteuttamiseen, jossa paépaino
toiminnallisessa ja teknisessa suunnittelussa.
(sote, yleishallinto/it).

7.4. Tuetaan digitaalisten palvelujen kayttoa
terveydenhuollossa tiedottamalla ja
vahvistamalla henkildkunnan ja asiakkaan
roolia palvelujen suunnittelussa
palvelumuotoilun keinoin yhteistydssa
Laurean kanssa (sote).

Liikuntaseurojen kanssa neuvotellaan uusista
likuntapaikkojen yllapitamismalleista (siv)

7.4. Jatketaan sé&hkdisen asioinnin ja palvelu-
jen kayttoonottoa harkitusti. Tuetaan asiak-
kaan omatoimisuutta ja otetaan kaytté6n
MediNet, jonka myota asiakkaan oma suora
sé&hkoinen asiointi lisdantyy hallitusti. (sote).

7.5. Paikalliset toimialarakenteet ja toiminnan
jarjestaminen huomioidaan valtuuston
hyvaksyttavaksi valmisteltavassa
hallintosaénndssa ja muussa kuntalain
soveltamista tukevassa ohjeistuksessa
(konserniohjeet, viestintdohjeet).

7.6 Seudullista valmisteluyhteisty6ta ja
paikalliset paattkset tehdaan
maakuntauudistukseen seké sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisuudistukseen
liittyen (kaikki toimialat).

7.4. Digitaalisten palveluiden kehittaminen
on laajennettu s&hkoiseen ajanvaraustoi-
mintoon, jonka pilotti toteutettiin
alkukesasta 2017. INR- tekstiviestipalvelu
ja laboratorion sdhkdinen ajanvaraus ovat
jo kaytéssa. Samoin Duodecimin
toteuttama potilaan omahoito-kirjasto ja
valmennusohjelmat sek& HUS:n
sahkdinen Terveyskyla-konsepti.

7.4. Asiakkaan laajemman sahkoisen
asioinnin mahdollistava Medinet-
investointihankkeen kayttbonottoa
jouduttiin siirtAméaan. (sote)




valmistelua kuntaa suuremman
itsehallintoalueen pohjalta.

7.7. Kehitetdaan kannustavaa,
arvostavaa ja suvaitsevaa
tyokulttuuria. Koulutuksen ja
valmennuksen seka
tydnohjauksen avulla lisataén
tydyhteisdjen kyvykkyytta
arvostavaan ja tulokselliseen
tyokulttuuriin. Henkildstolle
taataan tosiasiallinen
mahdollisuus osallistua tyon
tavoitteiden suunnitteluun ja
arviointiin.

Kehitetadn tuloksellisuuden
arviointia ja toimivia prosesseja
hyvan johtamisen seka
tuloksellisen toiminnan
varmistamiseksi (yleishallinto).

7.8. Kaupunki kehittaa
suunnitelmallisesti valmistelun
avoimuutta ja ennakoivaa
viestintdd avoimen hallinnon
sitoumuksen pohjalta ja
kuntalain velvoitteiden
mukaisesti yhdistamalla
séhkoista viestintaa perinteisiin
viestintatapoihin (yleishallinto).

7.9. Sivistystoimen
organisaatiota ja sen yhteisia
toimintatapoja kehitetdén ja
arvioidaan (sivistystoimi).

7.7. Organisaatiossa kehitetaan sosiaalisen
padoman ja suoritusta tukevan kulttuurin
kasvua.

TyOterveyteen ja -hyvinvointiin kiinnitetaan
erityista huomioita. Henkilostohallinto ja
tydterveyshuolto ovat aiempaa enemman
lasna tyodyhteisoissa. Terveystarkastukset
tehdaan tyopaikoilla tyopaikkaselvitysten
yhteydessa, jolloin tydyhteisdssa ilmenevat
haasteet tulevat esiin ja tydstettavaksi.
Terveyttd ja tyokykya edistavid valmennuksia
jarjestetaan tyopaikka- tai tulosaluekohtaisesti
esiinnousseiden haasteiden perusteella
(kanslia).

7.8 Viestintaohjeet uudistetaan siten, etta
kuntalain vaatimukset yhdenvertaisesta,
aktiivisesta, oikea-aikaisesta ja
monikanavaisesta viestinn&sta huomioidaan.
Tuleva saavutettavuusdirektiivi ja sen
vaatimukset nakyvat kotisivujen
kehittamistydssa. Kuntalaisten osallistaminen
asioiden valmisteluun ja toiminnan
kehittamiseen nakyy viestinnan toiminnassa
(kanslia).

7.9. Sivistystoimen organisaatiota ja
lautakuntarakennetta tehostetaan ja
kehitetdan vuoden 2016 tehdyn arvioinnin
mukaan. (sivistystoimi).

7.6. Apotti-hanke ja Uudenmaan sote-
valmistelu jatkuu useissa
valmisteluryhmissa (mm. ikaantyvat,
paihde- ja mielenterveys, lapset ja
perheet, suun terveydenhuolto,
sotekeskus).




8. Kaupunkikonsernin tavoitteet

Kaupungin konserniin kuuluvien yhtididen toiminta jarjestetaan taloudellisesti ja tehokkaasti seka asiakkaiden tarpeet

huomioiden.

Yhtididen omistamien rakennusten yllapito jarjestetaan siten, etta niiden arvo sailyy.

MITTARI/ARVIOINTIKRITEERI

Asuntojen kayttoaste

VUOSITAVOITE

KOy:n asuntojen kayttdaste on vahintdén 95 %.

TAVOITTEET 2013- 2016

TOIMENPITEET 2017

TOTEUTUMINEN

8. Uusitaan kaupungin
konserniohjeet, eli
omistajaohjauksen periaatteet
kaupungin omistamissa
kiinteistdosakeyhtidissa ja
muissa kunnan toimintaan
kuuluvissa tytaryhteistissa
(konsernijohto).

8. KV hyvaksyy kevaan aikana kuntakonsernin
tarpeista ja tilanteesta kasin Kuntaliiton
omistaja- ja konserniohjauksesta annettujen
ohjeiden mukaisesti laaditut uudet
konserniohjeet (konsernijohto).

KH kutsuu KOy:n johdon saanndllisiin
omistajaohjaustapaamisiin.




