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Kauniaisten kaupungissa toteutettiin FCG:n henkildstdn tyotyytyvaisyytta
mittaava HENTY-tyGilmapiiritutkimus lokakuussa 2017. Kaupungissa on
kaytetty samaa tutkimusmenetelmaa vuodesta 2002 Iahtien.

Vastaajia oli 403 henkil6a, 59 % (edellisella kerralla 440 henkiloa, 63 %)
henkildkunnasta.

Kysely on luottamuksellinen, yksittaista vastaajaa ei voi tunnistaa
tuloksista. Vastaukset on koottu koko kaupungin tasolla, toimialoittain,
tulosalueittain ja tydyksikadittain. Pienia vastaajaryhmia on yhdistetty
keskenaan. Tydntekijat arvioivat tydhyvinvointiaan asteikolla 1-5.
Kyselyssa arvioidaan osiot tydolosuhteet, ihmissuhteet ja johtaminen, tyén
sisaltd, kannustaminen ja kehittdminen, organisointi ja lisaksi Kauniaisilla
on omat viisi kysymysta. Jokaisen osion jalkeen mahdollisuus esittaa
kommentteja.

Koko kaupungin vastauksissa on ilahduttavaa, etta tyétehtavat koetaan
mielekkaiksi (4,26) ja henkildstd kokee tekevansa arvokasta tyota (4,53).
Lisaksi koetaan, etta tyd vastaa osaamistasoa (4,20). Tyontekijat
ilmoittavat tuntevansa tavoitteet (4,02) ja suurin osa vastaajista kokee
myds kuuluvansa tiimiin/tydryhmaan (4,07). Vastaajat arvioivat Kauniaisen
edelleen hyvaksi tydnantajaksi. Vastauksissa on useita sellaisia
yksikkdkohtaisia tuloksia, joissa tulokset ovat parantuneet edelliseen
kyselyyn verrattuna monella eri alueella. Mutta yksikkdtasolla tuloksissa on
kuitenkin myds muutamia sellaisia yksikoita, joiden tulokset ovat heikkoja.

Kehitettavaa koko kaupungin osalta on seuraavissa asioissa:

Palkkauksessani on otettu huomioon 2,91(edellinen 3,12)
henkildkohtainen osaaminen ja tyoni tulokset

Tyoyksikdssani kiinnitetaan riittavasti huomioita 3,23 (3,47)
tydkyvyn yllapitamiseen

Saan riittavasti palautetta tyostani 3,30 (3,44)

Kayn saanndllisesti kehityskeskustelut esimieheni 3,66 (3,93)
kanssa

Saan riittavasti koulutusta 3,67 (3,95)
Pystyn keskittymaan riittavasti perustehtavan 3,79 (4,08)
hoitamiseen

Edella mainittujen kehittdmiskohteiden osalta tulokset ovat usein koko
kaupungin osalta edelleen hyvalla tasolla, mutta niissa on paljon hajontaa



Sivistystoimenjohtaja:

Paatos:

tai muutos edellisen kyselyn tulokseen on ollut merkittava.

Tyohyvinvointikyselya on kasitelty aiemmin henkiléstéjaoston (HJ
31.1.2018 § 4) ja kaupunginhallituksen (KH 12.2.2018 § 13) kokouksissa.
KH:n péytakirjaan merkittiin asian kasittelyn yhteydessa, etta
kehityskeskustelujen dokumentoimiseksi ja seurantaa varten tulee luoda
yhtenainen keskustelulomake, sahkdinen jarjestelma tai muu vastaava.

Lisaksi kaupungin johtoryhmassa on sovittu, ettd kukin toimiala vie
tuloksensa tiedoksi omiin valiokuntiinsa. Edelleen henkiléstohallinto on
ohjeistanut tulosten kasittelya toimialoilla siten, ettd maaliskuun alkuun
mennessa kaikki tydyksikot toimittavat toimialajohdon kautta yksikkéjen
vahvuudet ja kehittamistarpeet henkildstohallintoon edelleen
huomioitavaksi mm. henkiléstokoulutuksen, tydsuojelun ja tydhyvinvoinnin
toimintaohjelman ja tyoterveyshuollon suunnittelussa.

Sivistystoimen tulokset, vastauksista laaditut yhteenvedot seka toimialan
yksikoissa kaytyjen keskustelujen pohjalta laaditut toimenpiteet
tunnistettujen vahvuuksien yllapitdmiseksi ja kehittdmistarpeiden
edistamiseksi ovat esityslistan oheismateriaalina extranetissa (vain
valiokunnan jasenille).

Sivistystoimessa kokonaisuudessa tydilmapiirin kehitys on ollut jonkin
verran laskusuuntainen vuodesta 2010, jolloin kokonaisarvioiksi annettiin
3,72. Tassa kyselyssa kokonaisarvioksi annettiin 3,62, joka on sama kuin
vertailukunnissa ja Kauniaisissa kokonaisuudessa. Kokonaistuloksen
heikkenemista selittdnee omalta osaltaan eri yksikdissa ajoittain esiintynyt
vaje henkiléresursseissa ja siten paikalla olevien tydntekijéiden
tydkuorman kasvu, viime vuosien taloudelliset saastotalkoot, tydajan
pidennys seka lomarahojen leikkaukset.

Sivistystoimessa vahvuuksiksi todettiin mm. yhteiset tavoitteet,
mahdollisuus ammattitaidon kehittdmiseen ja yllapitamiseen ja tyon lapsi-
ja oppilaskeskeisyys. Kehittamistarpeista esiin nousivat erityisesti
palkkaukseen liittyvat kysymykset seka tiedonkulku.

Sivistystoimen tuloksissa on suuriakin tuloyksikkdkohtaisia eroja ja osassa
vastauksia on myds merkittadvaa hajontaa. Onkin tarkeaa, etta koettuihin
epakohtiin todella puututaan mahdollisuuksien mukaan, ja etta hyvan
tyGilmapiirin merkitysta jatkuvasti korostetaan ja sen edellytyksia
yllapidetaan tydyhteisdssa. Tydhyvinvointikyselya on tydstetty kaikissa
sivistystoimen yksikdissa henkildéstdosastolta saatujen ohjeiden mukaisesti.

Valiokunta merkitsee asian tiedoksi.

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.



