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Kuntalain mukaan valtuuston tulee vuoden loppuun mennessa hyvaksya
kunnan talousarvio seuraavaksi kalenterivuodeksi. Samanaikaisesti val-
tuusto hyvaksyy vahintdan kolmea seuraavaa vuotta koskevan suunnittelu-
kauden taloussuunnitelman. Talousarvio on taman kauden ensimmainen
vuosi. Taloussuunnitelman ja talousarvion valmistelusta vastaa kaupungin-
hallitus. Talousarvioprosessin yhteydessa valtuusto paattaa kunnan tulo- ja
kiinteistoveroprosenteista. Ne tulee ilmoittaa verohallinnolle marraskuun
puolivalin tienoilla.

Toimialat laativat talousarvion valmistelun yhteydessa henkil6stomitoituk-
sen kehitysta koskevan arvion (henkiléstosuunnitelman) suunnittelukaudel-
le ml. mahdollisten elakoéitymisten vaikutukset mitoitukseen. Kaupungin toi-
minnot tulee jarjestaa siten, ettd kaupungin henkildston kokonaislukumaara
ei kasva 2019-2021, ellei voida osoittaa, etta palvelutarve edellyttas sita.
Taloussuunnitelman yhteydessa laaditaan investointiohjelma vuosille
2019-2023. Talousarvion yhteydessa valtuusto hyvaksyy myos kaupungin
kehittamisstrategian, joka perustuu valtuuston 12.3.2018 hyvaksymaan
Kauniaisten kaupunkistrategiaan vuosille 2018-2022. Vuosittaiset mitatta-
vat tavoitteet asetetaan kunkin vuoden talousarvion hyvaksymisen yhtey-
dessa. Toimialat ty0stavat ja tarkentavat talousarviovuoden tavoitteitaan
em. pohjalta.

Toimintaymparisto

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparistéa leimaa edelleen muutos.
Lausuntopyyntd hallituksen esitysluonnoksesta eduskunnalle sosiaali- ja
terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisen uudistusta ja maakun-
tien perustamista koskevaksi lainsdadannoksi on kunnissa lausuttavana.

Lansi-Uudenmaan sote-hankkeeseen osallistuvat kaikki alueen 10 kuntaa
ja hankkeen edistamiseksi on saatu rahoitus ajalle 2020-2022. Hankkeen
tavoitteena on varautua alueen yhteiseen sote-ratkaisuun, luoda tule-
vaisuuden sote-keskuskonsepti ja kehittda palveluja ja digi- ja ICT-ratkai-
suja yhteistyossa.

Koronapandemia on heijastunut maaliskuusta alkaen laajasti soten toimin-
taan. Apotti-asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttédnotto siirtyi kevaalla
alkaneen koronapandemian takia ja suunniteltu kayttéénotto on kevaalla
2021. Syksysta 2020 lahtien valmistautuminen kayttéénottoon vie yha
enemman Apotti-asiantuntijoiden, tukihenkildiden, paakayttajien ja vahitel-
len koko henkilékunnan aikaa.



Muutospaineet edellyttdvat uuden oppimista ja toimintakulttuurin muutosta.
Vahvistamme edelleen ketteran oppimisen taitoja ja systeemiajattelua ja
juurrutamme koronapandemian aikana tehtyja kokeiluja ja uusia toimintata-
poja. Henkildston hyvinvointia tukevia rakenteita tulee edelleen vahvistaa.
Terveyspalveluissa on jatkettu palvelujen virtaviivaistamista digitaalisten
palvelujen avulla, kehittamalla tiimity6ta ja selkiyttdamalla tydnjakoa ja hoito-
polkuja.

Kaikilla tulosalueilla on syksyn 2020 aikana paadytty tiimijohtamisen kehit-
tamiseen asteittain kohti itseohjautuvuutta seka yksilé- etta ryhmatasolla.
Kokeiluja tukee 2018 yhteisessa prosessissa valmistettu sote-kasikirja, esi-
miesten toimintaa ohjaava ja sanoittava uusien toimintatapojen jalkautta-
mista tukeva esimiehen tydkalu.

Palvelujen kysyntaan vaikuttaa vaeston ikarakenne ja maara. Terveysase-
man palvelujen kayttajaksi on kirjautunut kaikkiaan 1800 ulkopaikkakunta-
laista terveyskeskusvaihtajaa. Myds lisdantynyt ulkopaikkakuntalaisten
koululaisten maara (noin 900 oppilasta) nakyy kouluterveydenhuollossa ja
suun terveydenhuollossa lisddntyneena palvelutarpeena. Palvelutarpee-
seen vastaaminen edellyttda sdanndllista arviointia resurssien riittavyydes-
ta. Perusterveydenhuollon resurssiselvityksen perusteella terveysaseman
vastaanotolle perustettiin 1.9.2020 1dakarin, sairaanhoitajan ja terveyden-
hoitajan vakanssit.

Tuottavuuden, palvelujen saatavuuden ja vaikuttavuuden lisdksi toimintaa
arvioidaan asiakas- ja henkiléstokokemuksen nakoékulmista. Asiakkuudet
vaativat monenlaista osaamista ja asiakaspalvelua ja asiakaslahtoisyytta
on parannettava entisestaan. Naihin haasteisiin varaudutaan hyédyntamal-
14 asiakkailta saatua palautetta ja asiakaskyselyn tuloksia seka luomalla ra-
kenteet kaupungin eri toimialojen, jarjestdjen ja ulkopuolisten toimijoiden
valisen yhteistyon tueksi. Hyva toiminta edellyttaa tiedolla johtamista, joka
vahvistuu Apotin kayttdonoton myota.

Kytkemalla digitaaliset ja etdpalvelut osaksi hoitopolkuja ja potilasasiointia,
tiedolla johtaminen osaksi soten arkea (Lean ja Apotti) seka vahvistamalla
palveluohjausta ja monialaista yhteisty6ta tuetaan resurssien entista tarve-
perusteisempaa kohdentamista seka palvelujen asiakaslahtoisyytta ja vai-
kuttavuutta.

Kaupunkistrategia 2018—-2022 ja sosiaali- ja terveystoimi

Sosiaali- ja terveystoimi toteuttaa kaupunkistrategiaa ja siina asetettuja ta-
voitteita yhdessa muiden toimialojen kanssa. "Kuntalainen keskidssa”,
"Fiksun toiminnan, talouden ja yhteistydn Kauniainen” seka "Elinvoimainen
kaupunki” ovat soten ndkékulmasta keskeisimpia strategisia painoalueita.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen ja terveyserojen kaventaminen seka
monialainen yhteisty6 ovat lapileikkaavia nakdkulmia kaikessa toiminnas-
sa.

Tavoitteiden toteuttamista tukee johtamismalli, jonka perustana ovat yhtei-
nen tyo ja yhteiset asiakkaat, oppimisketteryys, kokeilut ja valmentava ja
henkildkunnan osallisuutta tukeva johtaminen. Itseohjautuvuudella on mo-



nia muotoja operatiivisen toiminnan koordinoinnista itseorganisoitumiseen,
joita sovelletaan tulosalueilla toimintaan parhaiten sopivalla tavalla.

Seurannan lahtokohtana on nelja nakdkulmaa, joista 2021 painottuu toi-
minnallinen kyvykkyys Apotin kayttddnoton ja monipuolisten digitaalisten
palvelujen kayttéénoton myoéta. "Fiksun toiminnan, talouden ja yhteistyon
Kauniainen” on mm. tuottavuuden parantamista toimintakulttuurin muutok-
sen tukemisen ja digitaalisuuden hyédyntamisen avulla. Se tukee myds
asiakaslahtdisyytta (Kuntalainen keskitssa) parantamalla palvelujen saata-
vuutta. Asiakaskokemus ja kuntalaisten osallisuus palvelujen kehittdmisek-
si ovat tarkeita painospisteita. Toimintaympariston tapahtuneet muutokset
edellyttavat henkildkunnan fyysista ja psykologista turvallisuutta ja valmen-
tavaa esimiesty6ta, mitka vaikuttavat henkildstbékokemukseen. Vaikutta-
vuus ja laatu syntyvat edellisten tuloksena ja ilmenee hyvinvoivana vaesto-
na, terveyserojen kaventumisena seka siind, etta organisaatiolla on hyva
maine palveluntuottajana. Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen painopisteet kirjataan hyvinvointisuunnitelmaan.
Vastaavasti lakisdateinen vuoden 2021 alussa valmistuva lkdohjelma kat-
taa ikdantyvan vaestén hyvinvointisuunnitelman.

Henkilosto
Toimialalla on syksylla 2020 yhteensa 156 vakanssia.

Sosiaalipalveluissa ei ole vuonna 2021 henkiléstomuutoksia. Tulosalueella
vakinaistettiin maaraaikaisen sosiaalityontekijan virka 1.4.2020 alkaen.
Nain on pystytty normaalin tybajan puitteissa noudattamaan selvitysten
maaraaikoja, turvaamaan kaksikieliset palvelut ja parantamaan tyohyvin-
vointia.

Vuoden 2020 alusta taytettiin geriatrin virka ja Villa Bredan hoivayksikon ja
kotihoidon laakaripalvelut ja terveysaseman muistipoliklinikka pystytaan
hoitamaan omana toimintana. Villa Bredan henkildstérakennetta ja
tyonjakoa on arvioitu 2020 aikana. Yksikdiden I&hijohtaminen, tiimityd ja
tydnjako vaativat tarkennuksia, minka vuoksi organisaatioon tehdaan
joitakin muutoksia. Mm. palveluohjaustiimi siirretdan palvelukeskuksesta
suoraan vanhuspalvelupaallikdn alaisuuteen ja laitoshuoltajatiimi siirtyy
palvelukeskukseen.

Terveyspalveluissa rekrytoitiin 1.9.20 alkaen 1aakari ja kaksi hoitajaa, mika
mahdollistaa uuden toimintamallin kehittdmisen ja kayttédnoton jo syksylla
2020.

Suun terveydenhuollossa aloitti vastaava hammaslaakari 15.6.2020. Pe-
rusterveydenhuollon resurssiselvityksen yhteydessa todettiin, ettd suun ter-
veydenhuollon resurssitarve arvioidaan talousarviovalmistelun yhteydessa.
Suun terveydenhuollossa kiireettémaan hoitoon paasyaika on ollut pitka.
Vaestdn maaran ja terveyskeskusvaihtajien maaran lisadantyessa on lisare-
sursointi (osa-aikainen hammaslaakari ja yksi hammashoitaja) tarpeen.
Vastaavan hammaslaakarin huoneen muuttaminen vastaanottohuoneeksi
on ratkaisu lisdantyneeseen tilatarpeeseen.

Apotin kayttdonotto ajoittuu huhti-toukokuulle, mika edellyttaa lisahenkilds-



t6d maardajaksi mm. sijaistamaan tukihenkildina toimivaa henkilékuntaa.
Vuodeksi 2020 arvioitu maararaha (125 000 euroa) varataan vuoden 2021
kayttotalouteen.

Talous

Kaupungin saastotavoitteet, Apotin kayttéonotto ja koronapandemian vai-
kutukset asettavat suuria haasteita toimialalle vuodelle 2021 asetetun ta-
lousarviokehyksen saavuttamiseksi. Lisdksi kunta-alan virka- ja tydehtoso-
pimukset solmittiin sopimuskaudeksi 1.4.2020 — 28.2.2022 ja sopimuskoro-
tukset noudattavat ns. yleista linjaa ja kustannusvaikutus on 3,04 % koko
sopimuskaudella.

Kaupunginhallituksen 8.6.2020 hyvaksyman toimialakohtaisen tulo- ja me-
nokehyksen mukaan sosiaali- ja terveystoimen toimintakate vuonna 2021
tulisi olla -30 594 000 euroa. Kehys on 0,8 %:a suurempi verrattuna sosi-
aali- ja terveystoimen talousarvioon 2020. Nyt kasiteltavana olevassa ta-
lousarvioesityksessa toimialan toimintakate on -31 630 000 euroa eli 3,4 %
kehysta suurempi. Suurimmat selittavat tekijat kehysta suuremmalle toi-
mintakatteelle on erikoissairaanhoidon kustannukset seka Apotin kayttoon-
otto. Tulosalueiden peruspalvelutuotantoon ei olla esittdmassa merkittavia
muutoksia.

HUS:n mukaan jasenkuntien maksuosuus vuodelle 2021 on laskettu seu-

raavilla taustaoletuksilla ja periaatteilla:

- Vuoden 2021 keskimaaraisen potilaskohtaisen kustannuksen Iaht6-
kohtana on vuoden 2019 toteutunut keskimaarainen
kustannus/hoidettu jasenkuntien erikoissairaanhoidon potilas (3 273
euroa/hoidettu eri potilas). Oletuksena on, etta kuntaprofiili (mita
palveluita kaytetdan) sailyy ennallaan.

- Lisaksi keskimaaraisen potilaskohtaisen kustannuksen laskennassa
huomioidaan kuntayhtymatasoinen kustannustason keskimaarainen
muutos seka toiminnalle asetettu tuottavuustavoite (2019-2021). Kus-
tannustasonmuutokseksi on arvioitu 4,1 % (2020: 2,4 %; 2021: 1,7 %)
ja tuottavuustavoitteeksi 2,0 % (2020: 1,0 %; 2021: 1,0 %).

- Huomioidaan vuoden 2021 ennustetun vaestdon maaran muutoksen
vaikutus palvelutarpeeseen ja maksuosuuksiin. Vaestémaaran kasvu
tarkoittaa HUS-tasolla palvelukysynnan kasvua ja sitd kautta
tuotantovolyymin kasvua. Tilastokeskuksen ennuste vuoden 2021
Uudenmaan vaestomaaraksi on 1 712 123 asukasta. Palveluiden
kayttd suhteessa kunnan vaestomaaraan oletetaan pysyvan ennallaan
(2019: 32,3 %).

Kauniaisten jasenkunnan maksuosuus vuodelle 2021 on 9,84 milj. euroa,
mika on 1,8 % (170 000 euroa) suurempi tilinpaatokseen 2019 verrattuna.
Jasenkunnan maksuosuuden paalle HUS on arvioinut koronakevaasta joh-
tuvien hoitojonojen purkamisen lisdavan kustannuksia noin 450 000 euroa
vuonna 2021. HUS on arvioinut, etta koronakevaasta johtuvien hoitojono-
jen purkaminen saadaan tehtya vuoden 2021 aikana ja tasta ei aiheudu li-
sakustannuksia vuodelle 2022, mikali koronatilanteessa ei tapahdu merkit-
tavia muutoksia. Tietoa valtion mahdollisesta kompensaatiosta hoitovelan
kattamaisen osalta ei viela ole. Nain olleen talousarviossa on varauduttu
10,3 milj. euron erikoissairaanhoidon kustannuksiin vuonna 2021, mika tar-
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koittaa 6,7 %:n kasvua tilinpaatdkseen 2019 verrattuna. HUS:n tuottamiin
ensihoidon kuluihin on varattu 170 000 euroa. HUS veloittaa kunkin jarjes-
tamisalueen ensihoitotoiminnan kustannukset jarjestamisalueen kunnilta
kapitaatioperusteisesti. Laskutus tasataan vuoden lopussa ensihoidon pal-
veluiden toteutuneita kustannuksia vastaavaksi.

Apotin kayttédnotto huhtikuussa tarkoittaa 600 000 euron Apotti-laskutus-
kuluja vuodelle 2021. Tasta puolet on laskutusta, joka ei ole sisaltynyt ai-
kaisempaan talousarviopohjaan. Sopimuksen mukaisesti kayttéénoton
myo6ta Apotti ryhtyy laskuttamaan tuotannon kiinteiden kulujen ja hallintoku-
lujen lisaksi poistoja ja tuotannon muuttuvia kuluja. Apotin kayttéénottoon
on varattu talousarviossa lisaksi henkildkunnan koulutusten aikaisiin sijais-
kuluihin. Vuonna 2021 tulee myos valttamattomia tietoliikennekuluja seka
paallekkaisia jarjestelmakustannuksia siirtymavaiheen ajaksi. Vuonna 2022
vanhat potilas- ja asiakastietojarjestelmat voidaan paaosin irtisanoa, mika
tarkoittaa noin 350 000 euroa vuositasolla.

Talousarvion 2021 strategialuonnos toimitetaan valiokunnan jasenille erik-
seen.

Liite: Sosiaali- ja terveystoimen talousarvioesitys 2021
Oheismateriaali: Tulosalueittain TAE2021

Valiokunta merkitsee tiedoksi vuoden 2021 talousarviovalmistelun tilanteen.

Asian kasittelyssa huomioitiin jasenille erikseen toimitettu talousarvion 2021
strategialuonnos.

Valiokunta hyvaksyi paatdésehdotuksen.



